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ABSTRAK

Sistem teras perbankan Islam adalah sistem yang bertanggungjawab untuk
merekod atau menyelia aktiviti dan transaksi perbankan Islam harian. Oleh
kerana kontrak tawarrugq merupakan antara konsep Syariah yang diaplikasi
dalam produkan perbankan Islam, kajian kualitatif ini bertujuan menganalisis
kaedah mengoperasikan kontrak tawarruq ke dalam sistem teras perbankan Islam
agar selari dengan tuntutan pematuhan Syariah di bawah Akta Perkhidmatan
Kewangan Islam 2013 (“IFSA 2013”). Kajian ini menganalisis data yang telah
dikumpul melalui kaedah doktrin undang-undang dan kajian teks. Kajian ini
mengenalpasti 17 pecahan proses yang terkesan dalam sistem teras perbankan
Islam yang mampu memenuhi tuntutan pematuhan Syariah di bawah seksyen 28
dan 29, IFSA 2013. Malah, kajian ini menghasilkan keperluan-keperluan
tawarruqg pratakrif yang boleh dibahagikan kepada tiga komponen utama iaitu
ciri-ciri utama, rukun-rukun dan kombinasi kontrak Syariah. Penghasilan
keperluan-keperluan tawarrug pratakrif ini boleh membantu pihak-pihak
berkepentingan dalam membangunkan sistem teras perbankan Islam di Malaysia.
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ABSTRACT

The Islamic core banking system plays a crucial role in monitoring and recording
daily Islamic banking transactions. With the Tawarruq contract serving as a
foundational Shariah principle for various Islamic banking products, this
qualitative study aims to evaluate the methodology for implementing the Tawarruq
contract within the Islamic core banking system in accordance with the Shariah
compliance stipulations outlined in the Islamic Financial Services Act 2013
(“IFSA 2013”). Utilizing doctrinal legal methods and textual study, the research
dissects and analyzes relevant data. The study identifies 17 crucial process
breakdowns within the Islamic core banking system that ensure adherence to the
Shariah compliance provisions under sections 28 and 29 of IFSA 2013.
Furthermore, the study provides predefined Tawarruq requirements, categorized
into three main components: primary features, tenets, and the amalgamation of
Shariah contracts. These predefined Tawarruq requirements can offer guidance
to stakeholders in the development of the Islamic core banking system in Malaysia.
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Mesin Teler Automatik (ATM) atau transaksi di

tempat jual (POS) (Dehghan et al. 2015). Sesebuah

Sistem teras perbankan adalah jaringan perkhidmatan
yang merangkumi perkhidmatan perbankan internet,

sistem teras perbankan Islam berperanan untuk
menyelia kesemua aktiviti perbankan pada setiap



peringkat bersama dengan enjin pengagihan
keuntungan yang membenarkan perkongsian untung
berdasarkan modal terkumpul yang telah ditetapkan
(Bank Nizwa 2014). Dalam erti kata lain, sistem teras
perbankan adalah sistem yang bertanggungjawab
untuk merekod atau menyelia aktiviti dan transaksi
perbankan harian. Istilah ‘sistem teras perbankan
Islam’ digunakan untuk membezakannya dengan
sistem teras perbankan yang berperanan menyelia
tansaksi dan aktiviti perbankan konvesional. Bank
Nizwa (2014: 108) mendapati penyelesaian kepada
pembangunan sistem teras perbankan Islam yang agak
kompleks adalah dengan memudahkan pembangu-
nannya kepada subsistem yang berinteraksi sesama
sendiri untuk memudahkan proses pengenalpastian
ketidakpatuhan Syariah. Pengguna akhir seperti
institusi perbankan lebih selesa apabila sistem teras
perbankan mampu memenuhi keperluan produk
perbankan Islam selain daripada fungsi-fungsi terkini
yang wujud dalam teknologi perbankan masa Kini
(Schaffer 2017).

Di Malaysia, Akta Perkhidmatan Kewangan
Islam 2013 memberi kuasa kepada Bank Negara
Malaysia untuk mengeluarkan standard berkaitan
kontrak Syariah (Abdullah & Daud, 2021: 133).
Seksyen 29(1), Akta Perkhidmatan Kewangan Islam
2013 memperuntukkan:

“29. (1) Bank boleh, mengikut nasihat atau
keputusan Majlis Penasihat Shariah,
menentukan standard—

(a) mengenai perkara Shariah
berkenaan  dengan  penjalanan
perniagaan, hal ehwal atau aktiviti
oleh suatu institusi yang
menghendaki  penentuan  hukum
Syarak  oleh MajlisPenasihat
Shariah; dan

(b) untuk  memberi kesan kepada
nasihat atau keputusan Majlis
Penasihat Shariah.”

Apabila dibaca bersama seksyen 28, Akta
Perkhidmatan Kewangan Islam 2013 berkaitan aspek
pematuhan Syariah, maka institusi perbankan yang
menawarkan produk atau perkhidmatan perbankan
Islam perlu memastikan matlamat dan pengenda-
liannya, perniagaannya, hal ehwalnya dan aktivitinya
adalah patuh Syariah pada setiap masa. Dalam erti
kata lain, infrastruktur teknologi yang digunakan bagi
tujuan menyelia transaksi perbankan Islam di
Malaysia seperti sistem teras perbankan perlu
memastikan  kemampuannya untuk  memenuhi
keperluan-keperluan kontrak Syariah yang digariskan
dalam standard yang dikeluarkan oleh Bank Negara
Malaysia (standard tersebut lebih dikenali dengan
nama polisi dokumen kontrak Syariah) berdasarkan
peruntukan seksyen 29(1), Akta Perkhidmatan
Kewangan Islam 2013. Kajian kualitatif ini bertujuan
menganalisis kaedah mengoperasikan  kontrak
tawarruqg ke dalam sistem teras perbankan Islam agar
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selari dengan tuntutan Akta Perkhidmatan Kewangan
Islam 2013.

SOROTAN LITERATUR

Kajian-kajian terdahulu berkaitan sistem teras
perbankan telah menyentuh beberapa aspek antaranya
seperti pembangunan sistem teras perbankan (Bank
Nizwa 2014), kesan pembangunan sistem teras
perbankan terhadap institusi perbankan (Dehghan et
al. 2015) dan pasaran sistem teras perbankan (Free
2010) yang merekodkan tidak kurang daripada 500
inisiatif untuk membangunkan sistem teras perbankan
Islam di seluruh dunia (Bank Nizwa 2014: 109).
Laporan yang disediakan oleh Bank Nizwa (2014) dan
hasil dapatan kajian ke atas HICORE oleh Halimah et
al. (2008) telah menunjukkan institusi perbankan lebih
selesa dengan sistem teras perbankan sedia ada,
walaupun tujuan pembangunan sistem teras
perbankan Islam dan HiCORE adalah sebagai satu
penyelesaian kepada masalah yang timbul daripada
sistem teras perbankan Islam sedia ada.

Pembangunan sistem teras perbankan telah
dijelaskan melalui metodologi yang digagaskan oleh
Liu et. al. (2009) dan Ebadi (2007). Liu et al. (2009)
mencadangkan metodologi modifikasi digunakan
untuk membaikpulih sistem teras perbankan sedia ada,
manakala Ebadi (2007) pula mencadangkan
metodologi pembangunan satu sistem yang dikenali
Advance Banking System yang menjadikan sistem
teras perbankan sebagai sebahagian daripada modul
sistem tersebut. Kedua-duanya memberi penekanan
terhadap aspek teknikal pembangunan sistem teras
perbankan tanpa huraian berkenaan kandungan dan
parameter sistem tersebut. Kandungan dan parameter
sistem teras perbankan Islam dikupas dalam laporan
Global Islamic Finance Report (GIFR) dengan
perincian terhadap keperluan institusi perbankan
Islam (selain perincian terhadap keperluan Syariah)
dan pengalaman yang telah dilalui vendor dalam
membangunkan atau memodifikasi sistem teras
perbankan Islam.

Data-data yang direkodkan daripada Free (2010)
dan Hunt (2007) menunjukkan inisiatif pembangunan
sistem teras perbankan Islam tidak akan menemui titik
penamat dan akan terus berkembang. Apa sahaja
teknologi yang dibangunkan yang berkaitan dengan
industri perbankan Islam seharusnya melihat kepada
perbahasan figh mu‘amalat dan undang-undang
setempat. Ini membolehkan sistem teknologi yang
dibangunkan dapat digunakan berdasarkan ekosistem
perundangan di sesebuah negara (Shakiba & Qasmi
2022; Sulaiman et al (2016)). Ribadu dan Rahman
(2016) menjelaskan suatu teknologi boleh dianggap
sebagai patuh Syariah jika mematuhi undang-undang
kontrak Islam dan larangan yang digariskan dalam
kontrak Syariah. Ini kerana teknologi yang
mempunyai  parameter patuh  Syariah  dapat
mempengaruhi perkembangan industri perbankan
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Islam khususnya dalam kalangan pengguna Muslim
(Muhammad & Muhammad 2013).

Kebanyakan kajian terdahulu  menjadikan
murabahah dan tawarruq sebagai subjek kajian. Ini
kerana industri perbankan Islam masa kini khususnya
di Malaysia lebih cenderung untuk mengeluarkan
produk berasaskan murabahah atau tawarrug
termasuklah bay’ bithamin ‘ajil (selepas ini ditulis
‘BBA’). Tumpuan industri perbankan Islam terhadap
kontrak tawarrug telah membawa kepada inovasi
baharu seperti yang dilakukan oleh Sedania Capital
dengan memperkenalkan kredit panggilan (airtime)
sebagai komoditi untuk diperdagangkan bagi
pembiayaan peribadi berasaskan kontrak komoditi
murabahah (Kasmon & Noordin 2015) dan kajian
berkaitan kontrak emas murabahah (Ismal 2014).
Sorotan literatur berkaitan kontrak Tawarrug sebelum
tahun 2011 mendapati kebanyakan pengkaji terdahulu
menumpukan aspek teori dan kurang menumpukan
aspek aplikasi sedangkan risiko ketidakpatuhan
Syariah dapat dikesan melalui aplikasi praktikalnya
(Rahman et al. 2010; Mohamad & Rahman 2014;
Shaikh 2011). Risiko ketidakpatuhan Syariah boleh
berlaku sama ada dari sudut Syariah seperti kontrak
Syariah yang digunapakai (Azli et al. 2012; Balz
2004) atau dari sudut operasi perbankan (Ahmed et al.
2012), dan memberi kesan ke atas pendapatan institusi
perbankan (Rosly et al. 2017). Maka untuk menangani
risiko tersebut, dokumentasi perundangan kontrak
Syariah perlu menjamin kesaksamaan kepada
pelanggan, keselarian dengan perundangan negara,
kesesuaian dengan amalan praktikal perbankan dan
ketepatan ciri-ciri produk (Wulandri et al. 2016).
Gagal menangani risiko ini akan membawa kepada
persepsi negatif pengguna seperti produk perbankan
Islam mabhal, tidak adil dan membebankan (Razak &
Taib 2011).

METODOLOGI

Pendekatan kualitatif digunakan dalam kajian ini
untuk menganalisis data yang telah dikumpul melalui
kaedah doktrin undang-undang dan kajian teks bagi
mencapai objektif kajian ini. Pendekatan ini sesuai
bagi kajian ini berasaskan kepada matlamat untuk
mengambilkira keperluan-keperluan kontrak
tawarruq sebagai asas pembangunan sistem teras
perbankan Islam di Malaysia. Matlamat ini lahir
daripada  pertimbangan  epistemologi  yang
menekankan aspek prinsip yang diaplikasi sebagai
asas kepada kesimpulan yang dibuat terhadap subjek
kajian. Prinsip dan keperluan yang digariskan dalam
kontrak tawarruq dianalisis bagi mencapai matlamat
ini. Data temubual juga dianalisis secara naratif untuk
mendapatkan dapatan berkaitan proses asas dalam
sistem teras perbankan oleh individu yang
berpengalaman dalam membangunkan sistem teras
perbankan di Malaysia. Responden-responden yang
ditemubual bagi kajian ini adalah:

1. Mahmor Az-Zakwan Shafiai. Pegawai
Syariah institusi perbankan Islam yang
berpengalaman dalam menasihati dan
menyemak  penggunaan  sistem  teras
perbankan  dalam  beberapa institusi
perbankan sejak dari tahun 2017.

2. Shakina Nabila Nordin. Pegawai Syariah
institusi perbankan Islam yang
berpengalaman dalam menasihati dan
menyemak  penggunaan  sistem  teras
perbankan  dalam  beberapa institusi
perbankan sejak dari tahun 2015.

3. Mohd Rizal Abdul Rahman. Timbalan
Presiden, Teknologi Informasi  (IT),
Gogopasar. Mempunyai lebih 20 tahun
pengalaman dalam bidang IT dan pernah
memodifikasi  sistem teras perbankan
konvensional ke sistem teras perbankan
Islam.

4. Mohd Zamri Yusof. Ketua Pegawai
Eksekutif, BIT Software. Berpengalaman
dalam  membangunkan  sistem  teras
perbankan Islam atau berasaskan kontrak
Syariah di Malaysia yang dikenali sebagai
Sadigin Core Banking System.

5. Ts. Othman Abdullah. Ketua Pegawai
Eksekutif, Silverlake AXis.
Bertanggungjawab membangunkan sistem
teras perbankan Islam milik Silverlake
kepada institusi-institusi  perbankan di
Malaysia sejak dari tahun 1997.

6. Dr. Mohammad Mahbubi Ali. Merupakan
salah seorang pendraf polisi dokumen
kontrak Syariah BNM dari tahun 2013-2015
dan  mempunyai  pengalaman  dalam
penasihatan Syariah sejak dari tahun 2017.

DOKTRIN UNDANG-UNDANG (BLACK
LETTER)

Metodologi  “black-letter”  diaplikasikan — untuk
mengeluarkan prinsip-prinsip yang telah digariskan
dalam statut undang-undang atau dokumen yang
diberi kuasa oleh undang-undang. Doktrin undang-
undang menekankan aspek kepaduan dan kesatuan
dalam mencari satu ‘sistem’ secara umum, prinsip
yang konsisten secara logik, serta terbina daripada
kajian beberapa contoh tertentu (Kilcommins 2015).
Taakulan deduktif digunakan ke atas peruntukan
seksyen 28 dan 29, Akta Perkhidmatan Kewangan
Islam 2013 untuk meneliti implikasinya ke atas sistem
teras perbankan Islam di Malaysia. Dalam latar
perundangan, silogisme deduktif adalah bergantung
kepada pembinaan tanggapan fakta, pengenalpastian
norma perundangan yang relevan dan aplikasi kedua-
duanya untuk menghasilan kesimpulan yang
munasabah. Sebagai contoh, tanggapan fakta adalah
setiap kontrak yang tidak jelas termanya adalah



terbatal, manakalah norma perundangan yang relevan
adalah kontrak yang menjadi pertikaian mengandungi
terma yang tidak jelas. Maka kesimpulan yang
munasabah adalah kontrak yang menjadi pertikaian
dalam contoh tersebut adalah terbatal.

KAJIAN TEKS

Suatu kajian yang baik bermula dengan bacaan dari
sumber yang baik serta memperbaiki kajian terdahulu
dengan baik (ldris et al. 2018). Maka kajian ini
memberi keutamaan terhadap kajian teks dari sumber
primer. Sumber primer ini diperolehi melalui kajian
lapangan, manakala sumber sekunder kajian ini
merujuk kepada dokumen rasmi yang dikeluarkan
oleh Bank Negara Malaysia berkaitan kontrak Syariah
bagi tujuan pematuhan Syariah oleh institusi
perbankan  yang menawarkan produk atau
perkhidmatan perbankan Islam iaitu polisi dokumen
kontrak tawarrug. Terdapat dua cara untuk
menganalisis peruntukan dalam polisi dokumen
tersebut. Cara pertama adalah dengan memfokuskan
peruntukan bahagian tertentu dalam polisi dokumen.
Kajian ini memfokuskan bahagian berkaitan
keperluan Syariah kerana mempunyai kaitan secara
langsung dengan elemen ketidakpatuhan Syariah.
Bahagian keperluan Syariah adalah bahagian penting
yang menggariskan tentang prinsip dan rukun kontrak
Syariah tersebut. Cara kedua adalah dengan
melakukan saringan ke atas perincian peruntukan
dalam polisi dokumen tersebut. Berpandukan kepada
simbol ‘S’ dan ‘G’ yang digunakan dalam polisi
dokumen kontrak Syariah tersebut, maka saringan
keperluan yang bersifat mandatori dan pilihan boleh
dibuat. Simbol S’ merujuk kepada perenggan
peruntukan yang perlu dipatuhi. Kegagalan
mematuhinya boleh membawa kepada tindakan
penguatkuasaan. Manakala simbol ‘G’ pula
merupakan perenggan peruntukan yang boleh
dijadikan sebagai panduan.

DAPATAN

Kajian ini mendapati aspek pematuhan Syariah dalam
industri perbankan Islam mempunyai kaitan secara
langsung dengan seksyen 28 dan 29, Akta
Perkhidmatan Kewangan Islam 2013. Menggunakan
silogisme deduktif, kajian ini mendapati apabila
tanggapan fakta iaitu institusi perbankan yang
menawarkan produk atau perkhidmatan perbankan
Islam  perlu  memastikan matlamat  dan
pengendaliannya, perniagaannya, hal ehwalnya dan
aktivitinya adalah patuh Syariah pada setiap masa
berdasarkan seksyen 28, Akta Perkhidmatan
Kewangan Islam 2013, dihubungkan dengan norma
fungsi asas sistem teras perbankan Islam iaitu
menyelia aktiviti dan transaksi perbankan Islam, maka
kesimpulan munasabah yang terhasil adalah institusi
perbankan perlu memastikan sistem teras perbankan
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Islamnya mematuhi peruntukan seksyen 28, Akta
Perkhidmatan Kewangan Islam 2013. Seksyen 28
perlu dibaca bersama dengan seksyen 29(1), Akta
Perkhidmatan Kewangan Islam 2013 yang memberi
kuasa kepada Bank Negara Malaysia untuk
mengeluarkan standard bagi tujuan pematuhan
Syariah. Salah satu standard yang dikeluarkan oleh
Bank Negara Malaysia berdasarkan seksyen 29(1)
Akta tersebut adalah polisi dokumen kontrak
tawarrug.

Polisi dokumen kontrak tawarrug diterbitkan
oleh Bank Negara Malaysia pada 17 November 2015
dan secara efektif terpakai kepada institusi perbankan
Islam mulai 1 Julai 2016. Tujuan polisi dokumen ini
dikeluarkan adalah untuk mempromosikan ketelusan
dan konsistensi pemakaian kontrak  Syariah,
memperkukuh ketentuan dan kepatuhan Syariah, dan
bertindak sebagai rujukan utama fatwa Syariah
(Laldin & Furgani 2018). Polisi dokumen kontrak
Syariah mempunyai struktur yang komprehensif di
mana polisi dokumen tersebut tidak hanya memuatkan
keperluan Syariah semata-mata. Aspek keperluan
operasi turut dimuatkan. Polisi dokumen tersebut
disusun secara sistematik dengan pemisahan bahagian
keperluan  Syariah  dan  keperluan  operasi.
Mengambilkira Kkesimpulan munasabah daripada
silogisme deduktif yang dinyatakan, maka kajian ini
mendapati sistem teras perbankan Islam yang
digunakan bagi tujuan menyelia transaksi produk atau
perkhidmatan berasaskan kontrak tawarruq perlu
dilengkapi dengan keperluan-keperluan kontrak
Syariah tersebut.

PEMBANGUNAN SISTEM TERAS PERBANKAN
ISLAM

Pada permulaannya, pembangunan sistem teras
perbankan bersifat monolitik yang memerlukan
peralatan dan premis secara fizikal. Pada masa kini,
pembangunan sistem teras perbankan lebih ringan
berbanding pada era permulaan di mana vendor-
vendor mula memperkenal ciri-ciri baharu seperti
pengkalan data secara storan awan (cloud storage) dan
mampu dikonfigurasi bagi memudahkan proses
automasi. Othman Abdullah dalam temu bualnya
menjelaskan satu contoh kes di mana Bank Islam
Malaysia pernah melantik Silverlake sebagai salah
satu vendor sistem teras perbankan Islam untuk
mengautomasi  dan  memusatkan  (centralize)
pengurusan produk perbankan Islamnya, yang mana
pada sekitar tahun 1997 pengurusan produk
perbankannya masih bersifat manual, tidak berpusat
pada satu sistem tertentu dan mempunyai cabaran
dalam  menghasilkan  pelaporan.  Pendekatan
pembangunan sistem teras perbankan Islam kemudian
berubah ke arah objektif memantapkan aspek operasi
perbankan seperti memendekkan masa pusing balik
(turnaround time) bagi setiap proses perbankan.
Sebagai  contoh  integrasi  profil  pemohon
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menggunakan nombor kad pengenalan, pemilihan
produk berasaskan kod, saringan insolvensi pemohon
dan automasi pengiraan pembayaran. Beberapa
contoh-contoh yang dinyatakan boleh dilihat secara
jelas dalam sistem teras perbankan sama ada yang
menyelia dan merekod transaksi perbankan
konvensional mahupun perbankan Islam.

Kajian terdahulu berkaitan pembangunan sistem
teras perbankan berasaskan parameter Syariah telah
dijalankan oleh Halimah et al. (2008). Kajian tersebut
menjelaskan pembangunan sistem teras perbankan
berasaskan parameter Syariah mampu menjalankan
kefungsian ke atas produk perbankan deposit dan
pembiayaan Islam. Sistem teras perbankan tersebut
dibangunkan untuk menyahut aspirasi sistem
perbankan bebas faedah (interest free banking system)
kerana pengkaji terdahulu berpandangan bahawa
sistem teras perbankan sedia ada mempunyai banyak
limitasi sehingga sukar untuk menghasilkan produk
perbankan baharu serta tidak kesemua sistem teras
perbankan sedia ada dibangunkan berasaskan
parameter Syariah. Permasalahan tersebut akhirnya
membuatkan sistem teras perbankan sedia ada tidak
dapat memenuhi jangkaan pengguna iaitu institusi
perbankan Islam. Penghasilan parameter dalam sistem
teras perbankan tersebut adalah berpandukan prinsip-
prinsip Syariah yang diambil dari rujukan muktabar
seperti al-Quran, hadis dan perbezaan pandangan
mazhab berkaitan kontrak Syariah.

Berdasarkan kajian terdahulu tersebut, terdapat
keperluan  untuk institusi  perbankan  yang
menawarkan  perkhidmatan  perbankan  Islam
menyemak semula metodologi pembangunan sistem
teras perbankan sedia ada dengan mengambil kira
aspek mitigasi risiko Syariah dan bukan semata-mata
mempercepatkan proses sedia ada. Walaupun tiada
bukti  empirikal menunjukkan risiko  operasi
perbankan Islam lebih tinggi daripada perbankan
konvensional, namun umum mengetahui bahawa
risiko Syariah adalah risiko unik yang hanya terdapat
pada transaksi perbankan Islam (Safiullah &
Shamsuddin 2018).

Metodologi pembangunan sistem teras perbankan
lazimnya ditentukan  berdasarkan  permintaan
pengguna sistem teras perbankan. Othman Abdullah
menjelaskan institusi perbankan konvensional yang
dibenarkan menjalankan aktiviti perbankan Islam
melalui jendela perbankan Islamnya (Islamic banking
window) mempunyai jangkaan permintaan keperluan
sistem teras perbankan yang berbeza dengan
permintaan daripada institusi perbankan Islam.
Bentuk permintaan pengguna tersebut boleh dilihat
melalui tiga inisiatif pembangunan sistem teras
perbankan Islam sedia ada.

Inisiatif ~ pertama  adalah penggubahan
(conversion). Inisiatif ini merujuk kepada modifikasi
parameter sistem teras perbankan yang lama kepada
parameter baharu yang bersesuaian. Inisiatif ini sama
seperti cadangan Liu et al. (2009) untuk membaik

pulih sistem teras perbankan sedia ada. Misalnya
parameter sistem teras perbankan konvensional akan
diubah dengan parameter baharu yang bersesuaian
dengan operasi perbankan Islam. Institusi perbankan
konvensional yang dibenarkan menawarkan produk
perbankan Islam melalui jendela Islamnya (Islamic
window) perlu melakukan banyak modifikasi untuk
memastikan pemisahan buku perakaunan dan
pelaporan, pemisahan secara total diwujudkan antara
kefungsian konvensional dan kefungsian perbankan
Islam khususnya berkaitan kod pengaturcaraan,
pengkalan data dan aktiviti antara muka (interfaces).

Malah, perkara-perkara seperti kos,
keberangkalian kerja-kerja integrasi antara modul atau
teknologi lain di luar sistem teras perbankan, prestasi
sistem teras perbankan setelah beberapa proses
ditambah, dan kepuashatian pengguna akhir
merupakan antara pertimbangan lain ketika aktiviti
penggubahan sistem teras perbankan dilaksanakan.
Disebabkan itulah institusi perbankan yang
dibenarkan untuk menawarkan produk perbankan
konvensional dan perbankan Islam lebih gemar
menggunakan sistem teras perbankan yang sama
dengan pemisahan aktiviti perbankan konvensional
dan aktiviti perbankan Islam dibuat di dalam sistem
teras perbankan itu sendiri. Mohd Rizal Abdul
Rahman ketika menjelaskan pengalamannya dalam
memodifikasi sistem teras perbankan yang pada
asalnya dibangunkan untuk perbankan konvensional
dengan memasukkan proses berkaitan keperluan-
keperluan Syariah telah menyatakan terdapat dua
pertimbangan yang beliau ambil sebelum proses
modifikasi dilakukan iaitu keperluan-keperluan
daripada pengguna akhir iaitu institusi kewangan dan
kemampuan untuk menterjemah keperluan-keperluan
Syariah kepada parameter dan proses dalam sistem
teras perbankan. Apatahlagi jika terdapat proses yang
belum wujud dalam mana-mana modul sistem teras
perbankan sedia ada seperti transaksi jual beli
komoditi di bawah kontrak tawarrug.

Inisiatif ini mempunyai risiko Syariah tersendiri
kerana modifikasi yang dilakukan tidak menyeluruh
dan hanya terhad kepada parameter operasi produk
perbankan Islam yang ditawarkan sahaja. Keadaan ini
boleh mengakibatkan beberapa parameter legasi yang
bercanggah dengan prinsip kontrak Syariah masih
wujud dalam sistem tersebut. Sebagai contoh caj
untung minimum dalam fasiliti overdraf. Dari
perspektif perbankan konvesional, caj untung
minimum tidak ada risiko kepatuhan. Namun jika
overdraf itu berasaskan prinsip kontrak tawarrug,
maka caj untung minimum mempunyai risiko Syariah
kerana bercanggah dengan kadar untung yang
ditetapkan semasa kontrak dan tidak menepati prinsib
ibra’ di Malaysia (jika kadar siling digunakan). Jika
aspek operasi fasiliti overdraf sahaja diberikan
penekanan, maka parameter caj untung minimum
akan terlepas pandang kerana institusi perbankan



lebih memfokuskan kepada penambahan parameter
operasi seperti transaksi komoditi.

Inisiatif kedua adalah pembangunan baharu
(greenfield).  Inisiatif  ini  merujuk  kepada
pembangunan sistem tersebut tanpa sebarang asas
daripada sistem teras perbankan yang lain. Menurut
Mohd Zamri Yusoff, kewujudan risiko Syariah di
bawah inisiatif ini adalah bergantung kepada sejauh
mana parameter ditetapkan dan dipadankan dalam
sistem teras perbankan yang dibangunkan. Inisiatif ini
membawa kepada usaha menjustifikasi semula
definisi sistem teras perbankan sedia ada yang lebih
menjurus kepada pemprosesan data dan rekod
transaksi. Ini kerana sistem teras perbankan Islam
dilengkapi dengan keperluan-keperluan kontrak
Syariah seperti pihak-pihak berkontrak, jual beli aset,
kapasiti undang-undang untuk berkontrak dan
seumpamanya, di mana keperluan-keperluan ini
selalunya dibina di luar daripada sistem teras
perbankan sedia ada. Dalam erti kata lain, sistem teras
perbankan Islam tidak boleh berfungsi seperti sistem
teras perbankan konvensional dan solusi teknologinya
perlulah menyentuh keseluruhan aspek pematuhan
Syariah. Pandangan ini selari dengan cadangan Ebadi
(2007)  yang memperkenalkan metodologi
pembangunan Advance Banking System yang
menjadikan sistem teras perbankan sebagai
sebahagian daripada modul sistem tersebut.

Sebagai contoh dalam produk pembiayaan
berasaskan tawarrugq, pembayaran (disbursement)
perlu dibuat setelah transaksi komoditi selesai dan
bukan sebelumnya. Namun jika parameter dibina
hanya mengambilkira aspek operasi perbankan
semata-mata, maka parameter yang dibina akan
terlepas pandang tentang tertib jujukan (sequence)
kontrak tawarrug. Antara implikasi yang akan berlaku
dalam kes ketidakpatuhan tertib jujukan tersebut
adalah untung yang direalisasikan sebagai pendapatan
bank telah menjadi pendapatan yang tercemar (tainted
income) dengan elemen riba.

Penggantian (replacement) adalah inisiatif ketiga.
Inisiatif ini merujuk kepada penggantian sistem teras
perbankan sedia ada kepada sistem teras perbankan
baharu dari versi atau vendor yang berbeza. Inisiatif
ini bergantung kepada tahap keyakinan pengguna
terhadap keupayaan sistem teras perbankan baharu
atau terdapat modul yang lebih efisyen berbanding
modul sedia ada. Dari sudut risiko Syariah, inisiatif ini
mewarisi risiko yang sama dengan inisiatif pertama
dan kedua.

Othman  Abdullah  menjelaskan  bahawa
pembangunan  sistem teras perbankan perlu
memastikan kemampuan asas sistem tersebut
dipenuhi terlebih dahulu sebelum memasukkan
elemen pematuhan Syariah di dalamnya. Sistem teras
perbankan secara asasnya boleh ubah (flexible) untuk
memudahkan penghasilan produk, boleh
dikonfigurasi (configurable), boleh diskala (scalable)
bagi menangani volum transaksi, selamat (secure),
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dan mudah suai (adaptive) bagi menangani keperluan-
keperluan berperaturan (regulatory requirements). Ini
kerana berdasarkan pengalaman Mohd Zamri Yusof
ketika membangunkan sistem teras perbankan Islam,
kebanyakan masa digunakan untuk menghubungkan
antara keperluan-keperluan Syariah dengan keperluan
operasi untuk memastikan sistem teras perbankan
masih kekal dengan kemampuan asasnya sebagai satu
sistem yang teguh (robust). Sebagai contoh, terdapat
model perniagaan perbankan yang tidak selesa dengan
keperluan kontrak muamalat seperti pemindahan aset
kepada institusi perbankan sebelum pemeteraian
kontrak. Maka penyelesaian keperluan operasi dan
keperluan Syariah tersebut membawa kepada konsep
tawarruq bagi menyelesaikan perkara tersebut, yang
akhirnya membawa kepada pertambahan proses
dalam sistem teras perbankan.

Berdasarkan kepada ketiga-tiga inisiatif tersebut,
dapat difahami bahawa bentuk permintaan pengguna
khususnya institusi perbankan lebih menjurus kepada
pemilihan sistem teras perbankan yang dapat
memenuhi  keperluan operasi perbankan Islam.
Shakina Nabila Nordin dalam temu bualnya
menjelaskan bahawa perkembangan semasa dalam
industri perbankan Islam di Malaysia terutama setelah
polisi dokumen ORION (Operational Risk Integrated
Online Network (ORION) Policy Document, Bank
Negara Malaysia, telah dikemaskini pada 3 Mei 2017
dan efektif pada 31 Julai 2017) dikemaskini oleh Bank
Negara Malaysia adalah kesemua isu risiko operasi
termasuk melibatkan isu risiko Syariah perlu
dilaporkan kepada Bank Negara Malaysia mengikut
garis masa yang ditetapkan. Kegagalan mematuhi
garispanduan ORION akan membawa kepada
tindakan penguatkuasaan oleh Bank Negara Malaysia.
Mohammad Mahbubi Ali menjelaskan walaupun
teknologi tidak mempunyai status patuh Syariah
dengan sendirinya, namun isu ketidakpatuhan Syariah
masih boleh berlaku kerana penetapan proses dan
parameter serta penggunaan dan pembangunan
teknologi tersebut mempunyai faktor manusia.

Suatu sistem teras perbankan Islam perlu
mematuhi  Syariah dan standard berperaturan
(regulatory standard) yang berkaitan. Sama seperti
yang dijelaskan oleh Ridwan & Kamili (2015), suatu
sistem teras perbankan Islam perlu mempunyai
kemampuan untuk merangkum kesemua aktiviti
perniagaan perbankan, menyediakan pengalaman
yang konsisten kepada pelanggan bank, menyediakan
akses kepada bank untuk melihat transaksi perbankan
dan akses kepada pelanggan untuk melihat produk dan
perkhidmatan, membekal informasi berkaitan laporan
dan pengurusan risiko, mempunyai enjin pengagihan
keuntungan beserta kemampuan menjalankan senario
kebarangkalian sebelum pengagihan dilaksanakan,
dan mematuhi undang-undang Syariah serta standard
perakaunan. Kegagalan mematuhi Syariah dan
peraturan berkaitan akan membawa kepada kejadian
ketidakpatuhan Syariah. Ketidakpatuhan Syariah
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dalam perbankan Islam di Malaysia boleh berlaku
dalam dua keadaan sama ada bercanggah dengan
prinsip Syariah atau bercanggah dengan kepatuhan
Syariah di bawah seksyen 29 (1), Akta Perkhidmatan
Kewangan Islam 2013. Mahmor Az-Zakwan Shafaai
berpandangan kefahaman mendalam berkenaan
pengoperasian produk perbankan Islam adalah
penting untuk memastikan parameter keperluan
Syariah yang relevan diletakkan dalam sistem teras
perbankan. Dalam memahami risiko Syariah dalam
aktiviti perbankan Islam di Malaysia, penelitian
terhadap objektif Syariah dalam kewangan Islam
adalah perlu. Objektif Syariah adalah kunci kepada
kefahaman keperluan Syariah yang sebenar.

Hasan (2011) telah memetik perbahasan al-
Ghazzali yang turut disokong oleh kenyataan al-
Shatibi dalam kitab al-Muwafagat yang menjelaskan
tentang kepentingan maslakah dalam magasid al-
Shari’ah dan objektif utama Syariah adalah untuk
melindungi kebajikan masyarakat dan menegakkan
keadilan. Malah, al-Ghazzali telah menyusun secara
sistematik prioriti daririyyar (keperluan) kepada lima
iaitu menjaga agama, jiwa, akal, keturunan dan harta.
Melalui lima keperluan tersebut, aktiviti perbankan
harian termasuk di bawah darariyyat menjaga harta
kerana ia melibatkan pengagihan kekayaan ekonomi
(economic wealth).

Ibn ‘Ashiir menjelaskan bahawa terdapat lima
objektif Syariah dalam kekayaan ekonomi iaitu rawaj
(kebolehpasaran/marketability), wudizh (ketelusan/
transparency), hifz (penjagaan/preservation), thabat
(ketahanan/durability) dan ‘adl (keadilan/equity).
Bagi perbankan Islam pula, objektif Syariahnya
adalah pengagihan kekayaan (wealth circulation),
amalan kewangan yang saksama dan telus (fair and
transparent financial practices), dan keadilan dari
sudut makro dan mikro (justice in macro- and micro-
dimensions) (Laldin & Furgani 2013). Obijektif
syariah dalam perbankan Islam yang dikemukakan
oleh Laldin & Furgani (2013) tersebut hampir sama
dengan apa yang dibentangkan oleh Ibn ¢ Ashiir kerana
kefahaman nas dan teks kajian cedekiawan terdahulu
telah digunakan sebagai rujukan oleh cedekiawan
terkemudian untuk menghubungkan objektif Syariah
ke dalam konteks realiti semasa. Pendekatan ini
penting supaya setiap resolusi atau keputusan Syariah
yang dikeluarkan masih dalam kerangka umum
prinsip Syariah yang digariskan cedekiawan terdahulu
dan tindakan yang diambil hasil daripada resolusi
Syariah tersebut mampu mencapai objektif Syariah
yang lebih umum.

Bagi mencapai objektif Syariah dalam perbankan
Islam, maka wasilah atau medium perantara untuk
mencapai  objektif Syariah perlu dibangunkan.
Pembangunan sistem teras perbankan berasaskan
kontrak Syariah perlu menjadi wasilah kepada
magqasid al-Shari’ah dalam perbankan Islam masa
kini, khususnya di Malaysia. Maka, metodologi
pembangunan sistem teras perbankan berasaskan

kontrak Syariah perlu memenuhi kriteria wasilah
objektif Syariah dalam perbankan Islam.

Magqasid al-Shari’ah bersifat tetap sedangkan
wasa’il tertakluk kepada perubahan yang perlu
disesuaikan mengikut ketetapan objektif Syariah.
Kreativiti diperlukan untuk menghasilkan wasa’il
yang bersesuaian dengan magqasid. Sebagai contoh,
pengenalan Akta Bank Islam 1983 (telah
dimansuhkan) boleh dianggap sebagai wasilah
objektif Syariah dalam perbankan Islam di Malaysia
pada waktu itu. Akta yang dimansuhkan tersebut
menjadi undang-undang utama yang menyelia
institusi perbankan Islam pada waktu itu. Selepas 30
tahun, Akta Perkhidmatan Kewangan Islam 2013
diperkenalkan setelah industri perbankan Islam di
Malaysia semakin berkembang dan kompleks. Akta
Perkhidmatan Kewangan Islam 2013 memberi kuasa
kepada Bank Negara Malaysia untuk mengeluarkan
standard atau peraturan berkaitan perbankan Islam.
Maka Bank Negara Malaysia melalui kuasa yang
diberikan di bawah Akta Perkhidmatan Kewangan
Islam 2013 menerbitkan pelbagai standard dan polisi
dokumen berkaitan aktiviti perbankan Islam yang
wajib dipatuhi oleh kesemua institusi perbankan di
Malaysia. Salah satu polisi dokumen yang diterbitkan
adalah polisi dokumen tawarrug.

KEPERLUAN SYARIAH KONTRAK
TAWARRUQ

Berdasarkan polisi dokumen kontrak tawarrug yang
diterbitkan Bank Negara Malaysia, suatu keperluan-
keperluan tawarrugq pratakrif boleh dihasilkan. Kajian
ini merumuskan terdapat tiga komponen utama
keperluan kontrak Syariah dalam tawarruq iaitu ciri-
ciri utama, rukun-rukun dan kombinasi kontrak
Syariah. Kesemua komponen ini diperincikan
peruntukannya dalam Bahagian B: Keperluan-
Keperluan Syariah dan Amalan Pilihan, polisi
dokumen kontrak tawarrug.

1. Komponen Pertama: Ciri-Ciri Utama

Di bawah komponen ciri-ciri utama, terdapat empat
sub-komponen yang melengkapkan keperluan Syariah
universal di bawah komponen ini iaitu definisi
kontrak, sifat kontrak, pembubaran kontrak dan
penamatan kontrak. Definisi kontrak bagi tawarrug
adalah satu konsep yang menjelaskan tentang
sekurang-kurangnya terdapat dua kontrak jual-beli
yang berasingan melibatkan pihak berkontrak.
Kontrak pertama adalah penjual menjual aset kepada
pembeli secara pembayaran bertangguh. Kontrak
kedua adalah pembeli pada kontrak pertama menjual
aset kepada pihak ketiga secara tunai. Sifat kontrak di
bawah tawarruqg pula merujuk kepada kontrak yang
dimeterai merupakan kontrak bilateral dan mengikat
dari sudut undang-undang. Kontrak ini memerlukan
satu bentuk balasan hasil daripada pindah milik aset
pendasar daripada penjual kepada pembeli.



Strukturnya boleh ditentukan berdasarkan keperluan
antara kontrak murabahah yang mewajibkan obligasi
pendedahan jumlah kos dan keuntungan yang terlibat
dalam aktiviti jual-beli aset pendasar, atau distruktur
berdasarkan kontrak  musawamah yang tidak
mewajibkan pendedahan harga kos dan keuntungan
aset pendasar. Penting bagi setiap transaksi jual beli di
bawah konsep tawarrug untuk menepati syarat sah
kontrak jual beli dari sudut Syariah seperti kewujudan
pihak-pihak berkontrak, aset pendasar, dan ijab-
qabal. Selain itu, oleh kerana terdapat lebih dari satu
kontrak jual-beli dalam tawarrug, maka setiap kontrak
jual-beli yang terlibat perlulah berasingan, tidak
terikat dan tidak disyaratkan perlaksanaannya antara
satu sama lain. Bagi tujuan tersebut, maka setiap
transaksi perlulah dibuktikan melalui dokumen atau
apa-apa bentuk rekod yang sewajarnya. Malah, bukti
ini juga penting untuk memastikan setiap aset
pendasar dimiliki terlebih dahulu oleh penjual
sebelum aset pendasar tersebut dijual kepada pembeli.
Selain itu, pembeli pula mempunyai hak untuk
menerima aset pendasar kepadanya tanpa sebarang
halangan, jika pembeli minta aset pendasar dihantar
kepadanya. Maka terma kontrak tidak boleh
memuatkan sebarang klausa yang menafikan hak
pembeli ke atas penghantaran aset pendasar. Jika aset
pendasar telah selesai dijual beli atau kontrak jual-beli
selesai dimeterai, maka barulah pihak penjual
menuntut atau pihak pembeli membayar harga jualan
bertangguh. Bagi pembubaran kontrak, kontrak jual-
beli di bawah tawarrug akan terbubar apabila: (1)
pembeli menggunakan khiyar al-‘ayb untuk
menamatkan kontrak; atau (2) mana-mana pihak
berkontrak menggunakan pilihan yang dipersetujui
bersama untuk menamatkan kontrak dalam tempoh
yang ditetapkan; atau (3) salah satu pihak berkontrak
menggunakan pilihan untuk menamatkan kontrak
kerana terdapat pelanggaran terma kontrak; atau (4)
pihak-pihak berkontrak sepakat bersetuju
menamatkan kontrak. Kontrak juga boleh terbubar
dalam situasi aset pendasar gagal dijual ke pihak
ketiga. Jika aset pendasar belum dijual ke pihak
ketiga, aset perlu dipulangkan kepada penjual dan
harga jualan yang telah dibayar perlu dipulangkan
kepada pembeli. Pembubaran hanya efektif jika aset
dapat dipulangkan kepada penjual. Jika gagal, penjual
berhak menerima nilai aset tersebut. Penamatan
kontrak jual-beli dalam Tawarrug boleh berlaku
setelah penyelesaian penuh harga jualan dilunaskan.
Selain daripada penyelesaian penuh, terdapat
beberapa keadaan yang membawa kepada penamatan
kontrak tersebut seperti: (1) setelah pemindahan
obligasi pembayaran hutang kepada pihak ketiga
melalui hawalah al-dayn; atau (2) setelah penjual
mengugurkan haknya ke atas jumlah tunggakan
melalui rebat (ibra’), atau (3) setelah tanggungjawab
hutang ditolak selesai antara pihak berkontrak melalui
konsep mugassah. Penamatan kontrak ini membawa
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kepada pihak-pihak berkontrak bebas daripada
tanggungjawab, obligasi dan liabiliti kontrak.

2. Komponen Kedua: Rukun-Rukun

Di bawah komponen rukun-rukun, terdapat empat
sub-komponen yang melengkapkan keperluan Syariah
universal di bawah komponen ini iaitu pihak-pihak
berkontrak, tawaran dan penerimaan, aset atau
manfaat dan harga. Pihak-pihak berkontrak dalam
tawarruq perlu terdiri daripada penjual dan pembeli.
Penjual tidak boleh memiliki semula aset pendasar
dengan cara membeli aset pendasarnya daripada
dirinya sendiri. Oleh sebab itu disyaratkan penjual
pada kontrak jual beli pertama tidak boleh menjadi
pembeli pada kontrak jual beli kedua. Sungguhpun
begitu, pihak-pihak berkontrak boleh menggunakan
wakil dalam kontrak jual beli bagi memiliki aset bagi
pihak muwakkil. Kesemua pihak yang terlibat dalam
transaksi jual-beli perlu mempunyai kapasiti undang-
undang untuk berkontrak.

Setiap kontrak jual beli perlu dimeterai melalui
gjab (tawaran) dan gqabiil (penerimaan) oleh pihak-
pihak berkontrak. [jab dan gabil oleh pihak-pihak
berkontrak perlu dibuktikan melalui dokumen atau
rekod yang sewajarnya. Dalam tawarrug, ;jab dan
qabiil oleh pihak-pihak berkontrak perlu dilakukan
mengikut urutan jujukan kontrak jual beli pertama,
seterusnya kontrak jual beli kedua. Aset pendasar
mestilah diiktiraf Syariah sebagai bernilai, boleh
dikenal pasti, boleh dihantar dan dimiliki penjualnya.
Aset pendasar juga boleh dalam bentuk keseluruhan
atau sebahagian sama ada yang disatukan atau boleh
dipecahkan. Amalan menyatukan atau memecahkan
aset pendasar perlulah mengikut prinsip yang diiktiraf
Syariah seperti dalam konsep mal musytarak.
Sungguhpun begitu aset pendasar tidak boleh terdiri
daripada emas, perak, matawang, aset yang akan
dibina atau sedang dibina, dan yang bersifat hutang.
Pemerolehan aset pendasar boleh dilakukan melalui
pembekal, broker atau apa-apa cara pemilikan yang
mematuhi prinsip Syariah. Jika aset pendasar tidak
ditunjukkan semasa majlis al-‘agd, penjual perlu
menjelaskan butiran aset pendasar seperti jenis, betuk,
jumlah, saiz dan seumpamanya. Pindah milik aset
berlaku apabila penjual dan pembeli memeterai
kontrak jual beli, walaupun tiada pendaftaran
pemilikan dari sudut undang-undang. Ini kerana
pemilikan boleh berlaku secara fizikal (gabd haqiqi)
atau secara konstruktif (gqabd hukmi), dan efektif
apabila penjual melepaskan aset kepada pembeli
(takhliyah) melalui mekanisme yang diiktiraf Syariah
seperti amalan perniagaan (“urf tijari) supaya pembeli
mempunyai akses ke atas aset (tamkin) untuk
mengambil risiko pemilikan. Pembeli perlu memiliki
aset sebelum menjualnya ke pihak Kketiga. Ini
bertujuan memberi ruang kepada pembeli untuk
melihat keadaan aset pendasar yang dibelinya sama
ada terdapat kecacatan atau tidak. Pembeli berhak ke
atas khiyar al-‘ayb jika terdapat kecacatan terhadap
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aset berlaku sebelum pemeteraian kontrak jual beli.
Pembeli boleh memilih untuk menamatkan kontrak
atau meminda terma kontrak atau menerima kontrak
seperti sedia ada. Secara umumnya, penjual
mempunyai liabiliti kecacatan aset sebelum dipindah
milik ke pembeli. Kecacatan pada aset pendasar yang
ditemui dan dibenarkan oleh pembeli semasa
pemeteraian kontrak jual beli akan melucutkan hak
pembeli ke atas khiyar al- ‘ayb. Penjual dan pembeli
boleh bersepakat menetapkan tempoh masa khiyar al-
‘ayb semasa kontrak jual beli berlaku atau sepakat
untuk mengugurkan liabiliti penjual ke atas kecacatan
aset sebelum melakukan kontrak jual beli. Selain itu,
aset pendasar tidak boleh digunakan pada transaksi
lain pada masa yang sama. Salah satu cara
memastikan tidak berlaku penggunaan aset pendasar
yang sama pada transaksi lain secara serentak adalah
aset-aset penjual perlu dipastikan antara satu sama lain
sama ada melalui cara memisahkan, atau merekod
nombor dokumen dan seumpamanya. Jika
sekumpulan aset pendasar dihimpunkan dalam satu
transaksi yang sama oleh pihak-pihak berkontrak yang
sama, maka transaksi sebegini adalah dibenarkan.
Harga yang digunakan dalam tawarruq perlu
disepakati pihak-pihak  berkontrak  semasa
pemeteraian  kontrak jual beli. Jika kontrak
murabahah dipilih sebagai asas struktur dalam
tawarrug, keperluan untuk menjelaskan kos dan
keuntungan perlu dipatuhi. Harga bagi setiap kontrak
jual beli boleh dibayar pada bila-bila masa setelah
pemeteraian kontrak berdasarkan terma yang telah
dipersetujui. Penjadualan semula tunggakan harga
kontrak jual beli boleh dilakukan setelah disepakati
pihak-pihak berkontrak. Penjadualan semula tidak
boleh meningkatkan tunggakan hutang sedia ada.
Tanggungjawab hutang yang baharu boleh dihasilkan
melalui kaedah penstrukturan semula bagi tujuan
menolak selesai tanggungjawab hutang yang lama
dalam tawarruq setelah disepakati oleh pihak-pihak
berkontrak. Penstrukturan semula hanya boleh
diberikan kepada penghutang yang solven.

3. Komponen Kombinasi  Kontrak
Syariah

Di bawah komponen kombinasi kontrak Syariah, telah
dikenalpasti sekurang-kurangnya sembilan kontrak
Syariah yang melengkapkan keperluan-keperluan
Syariah di bawah komponen ini iaitu wakalah
termasuk dwi-wakil, wa’ad, takaful, rahn, hamish
jiddiyah, ibra’, ta’'wid, dan gharamah. Secara
umumnya, pihak-pihak berkontrak boleh melantik
wakil untuk melaksanakan tanggungjawab bagi pihak
muwakkil dalam transaksi jual-beli. Konsep dwi-wakil
dibolehkan bagi memudahkan urusan pihak-pihak
berkontrak selain bagi tujuan mitigasi risiko
kegagalan respons dari salah satu pihak berkontrak.
Dwi-wakil membawa maksud pelantikan wakil bagi
dua peranan wakil iaitu wakil belian dan wakil jualan
dalam setiap kontrak jual-beli di bawah tawarrug.
Selain itu, wa’ad juga boleh digunakan sebagai janji
oleh pembeli untuk membeli aset daripada penjual.
Kafalah boleh digunakan jaminan sebagai sekuriti
terhadap tanggungjawab pembeli dalam kontrak jual
beli, selain sekuriti lain seperti perlindungan takaful,
cagaran (rahn) dan wang deposit jaminan (hamish
jiddiyah). Amalan rebat jugak boleh dilaksanakan
melalui konsep ibra’ dan kebiasaannya digunakan
dalam kes penyelesaian awal di mana pihak
pemiutang akan memberikan rebat ke atas jumlah
keuntungan belum terakru atau dalam kes kadar
keuntungan efektif digunakan berbanding kadar
keuntungan siling. Manakala dalam kes kelewatan
pembayaran, konsep ta ‘'wid dan/atau gharamah boleh
digunakan. Ta 'wid merupakan satu bentuk ganti rugi
yang boleh dinikmati sebagai sebahagian pendapatan
pemiutang, manakala gharamah pula adalah penalti
dan terhasil daripada kada caj lewat bayar selepas
ditolak kadar ta'wid. Gharamah perlu disalurkan bagi
tujuan kebajikan dan tidak boleh dijadikan sebagai
pendapatan pemiutang.

Ketiga:

CADANGAN PENGOPERASIAN KONTRAK TAWARRUQ DALAM SISTEM TERAS
PERBANKAN ISLAM DI MALAYSIA

Berdasarkan temubual dengan Mohd Zamri Yusoff, kajian ini mendapati proses asas bagi sistem teras perbankan

Islam adalah seperti Rajah 1.

Proses

> Proses Kos =
Permohonan

Proses Caj  =¥| Proses Cagaran [~2| Proses Tawaran

|

v

Proses Proses
. Pembukaan >
Penerimaan
Akaun

Proses
Pelepasan
Pembiayaan

>

Proses Jadual
Pelunasan

Rajah 1. Proses asas sistem teras perbankan Islam
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Berdasarkan Rajah 1, proses permohonan adalah merupakan permulaan kepada aktiviti sistem teras
perbankan. Proses ini merangkumi penghasilan maklumat pelanggan melalui kod unik dan dipadankan dengan kod
produk bagi menentukan produk yang dimohon oleh pelanggan. Permohonan ini juga dikodkan bagi memudahkan
padanan maklumat di proses berikutnya. Antara maklumat lain yang direkod ketika proses ini adalah seperti tarikh
permohonan, tempoh kontrak dan kadar keuntungan. Proses kedua adalah menentukan kos atau jumlah pembiayaan
mahu pun deposit. Padanan kod pelanggan dan permohonan memudahkan maklumat yang telah direkod pada proses
sebelumnya. Antara maklumat lain yang direkod ketika proses ini adalah jenis kos. Berbeza dengan proses kedua,
proses ketiga pula bertujuan untuk merekod caj yang dikenakan ke atas pelanggan seperti keuntungan, upah dan caj-
caj lain yang berkaitan. Padanan kod pelanggan dan permohonan memudahkan maklumat yang telah direkod pada
proses sebelumnya. Antara maklumat lain yang direkod ketika proses ini adalah jenis caj dan kekerapan pembayaran.

Seterusnya adalah proses cagaran. Bagi proses ini, maklumat berkaitan cagaran akan direkodkan. Padanan
kod pelanggan dan permohonan memudahkan maklumat yang telah direkod pada proses sebelumnya. Di peringkat
proses tawaran, maklumat berkaitan dokumen tawaran kepada pelanggan akan direkodkan. Antaranya terma dokumen
tawaran yang direkodkan adalah tempoh kontrak dan jenis kadar keuntungan. Padanan kod pelanggan, produk dan
permohonan memudahkan maklumat yang telah direkod pada proses sebelumnya. Proses penerimaan pula merupakan
respons mandatori terhadap proses tawaran. Secara umumnya merekodkan penerimaan pelanggan terhadap terma-
terma tawaran. Padanan kod pelanggan, produk dan permohonan memudahkan maklumat yang telah direkod pada
proses sebelumnya. Antara maklumat lain yang direkodkan adalah tempoh tertutup dan tempoh tangguh pembiayaan
tak berbayar.

Proses berikutnya adalah penghasilan nombor akaun. Nombor akaun yang dihasilkan adalah unik bagi setiap
pelanggan dan bertujuan memudahkan proses berikutnya berkaitan pelepasan pembiayaan (termasuk deposit) dan
pembayaran. Setelah nombor akaun dihasilkan, sistem teras perbankan akan merekodkan bahawa pelanggan sudah
layak untuk menerima jumlah pembiayaan yang diluluskan. Antara maklumat yang direkodkan termasuklah amaun
pembiayaan (termasuk amaun deposit yang diterima jika produknya berkaitan deposit) dan tarikh pelepasan
pembiayaan.

Proses terakhir adalah penghasilan jadual pelunasan atau pembayaran. Jadual pelunasan akan dihasilkan dengan
mengambil kira amaun pembiayaan yang dilepaskan, tarikh pelepasan pembiayaan, tempoh kontrak dan kadar
keuntungan bagi menentukan tarikh pembayaran pertama dan berikutnya. Pengiraan ini bergantung kepada formula
pengiraan yang ditetapkan. Di bawah proses ini, terdapat beberapa proses yang akan berlaku seperti berikut; 1)
Penentuan tempoh pelepasan komitmen bayaran, 2) Perubahan yang dilakukan ke atas jadual pelunasan dan komitmen
pembayaran (penjadualan semula) atau perubahan struktur produk (penstrukturan semula), 3) Penetapan kadar caj
lewat bayar, 4) Penyelesaian pembayaran termasuk pemberian rebat (jika produk berkaitan pembiayaan) atau
pemberian caj lain seperti dividen (jika produk berkaitan deposit), dan 5) Penentuan sama ada akaun tersebut berstatus
aktif, dorman, dibubarkan atau ditutup.

Berdasarkan analisis keperluan-keperluan Syariah kontrak tawarruq, kajian ini mengenalpasti 17 pecahan proses
yang terkesan dalam sistem teras perbankan Islam yang mampu memenuhi tuntutan pematuhan Syariah di bawah
Akta Perkhidmatan Kewangan Islam 2013. Pecahan aliran tersebut adalah jenis kontrak Syariah, keperluan tawaran,
tambahan kontrak Syariah, pihak-pihak berkontrak, wakalah, wa’ad, kafalah, takaful, rahn, hamish jiddiyah, jujukan
kontrak, tawaran dan penerimaan, aset, kos dan caj, jadual pembayaran, pembubaran dan penutupan.

1. Jenis Kontrak Syariah

Pecahan proses ini menjadi penentu awal pematuhan terhadap keperluan kontrak tawarruq seperti penentuan sama
ada berasaskan struktur murabahah atau musawamah. Penentuan ini penting untuk memastikan proses berikutnya
mematuhi keperluan di bawah murabahah seperti perlu mendedahkan nilai kos dan keuntungan kepada pelanggan.
Pecahan proses ini dibuat bagi memenuhi keperluan berikut; 1) Tawarruq terdiri daripada dua kontrak jual beli.
Kontrak pertama adalah penjual menjual aset kepada pembeli secara pembayaran bertangguh. Kontrak kedua adalah
pembeli pada kontrak pertama menjual asset kepada pihak ketiga secara tunai, dan 2) Tawarruq boleh distrukturkan
berdasarkan kontrak murabahah atau musawamah. Berdasarkan proses asas sistem teras perbankan yang telah
dijelaskan sebelum ini, kajian ini mencadangkan pecahan proses ini dimuatkan dalam proses permohonan seperti
ditunjukkan Rajah 2.

P P h 5 Jenis Kontrak p ) Kontrak Asas
roses Termaononan Syariah awarrieq 3 * Murabahah; atau
Musawamah
|
v
Jujukan Kontrak

Rajah 2. Cadangan pecahan proses jenis kontrak Syariah
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2. Keperluan Tawaran

Pecahan proses bagi keperluan tawaran menentukan kesesuaian produk mengikut limitasi tertentu seperti umur,
pekerjaan atau lokasi, dan memastikan pihak-pihak berkontrak mempunyai kapasiti undang-undang untuk berkontrak.
Proses ini juga penting bagi memastikan proses berikutnya mengkehendaki maklumat penjaga direkodkan bagi
pemohon yang tidak mempunyai kapasiti undang-undang untuk berkontrak seperti pembukaan akaun simpanan untuk
kanak-kanak. Pecahan proses ini dibuat bagi memenuhi keperluan pihak-pihak berkontrak perlu mempunyai kapasiti
undang-undang untuk berkontrak. Berdasarkan proses asas sistem teras perbankan yang telah dijelaskan sebelum ini,
kajian ini mencadangkan pecahan proses ini dimuatkan dalam proses permohonan seperti ditunjukkan Rajah 3.

Pilihan Terhad
3 Kepada Umur atau 3
Pekerjaan atau
Lokasi

Proses Permohonan (—>| Keperluan Tawaran Kebenaran Penjaga

Rajah 3. Cadangan pecahan proses keperluan tawaran

3. Tambahan Kontrak Syariah

Pecahan proses bagi tambahan kontrak Syariah yang menentukan kontrak Syariah yang digunakan bagi
melengkapkan keseluruhan permohonan produk. Proses ini juga penting bagi memastikan setiap tambahan kontrak
Syariah tidak melanggar tuntutan kontrak (muqtada al- ‘aqd) utama iaitu tawarrug. Pecahan proses ini dibuat bagi
memenuhi keperluan berikut; 1)Perlantikan wakil dalam kontrak jual beli, 2) Perlantikan wakil bagi dua peranan
wakil iaitu wakil belian dan wakil jualan, 3) Penggunaan janji oleh pembeli untuk membeli aset daripada penjual, 4)
Penggunaan jaminan sebagai sekuriti terhadap tanggungjawab pembeli dalam kontrak jual beli, 5) Penggunaan
perlindungan takaful sebagai sekuriti terhadap tanggungjawab pembeli dalam kontrak jual beli, 6) Penggunaan
cagaran (rahn) sebagai sekuriti terhadap tanggungjawab pembeli dalam kontrak jual beli, 7) Penggunaan wang deposit
(hamish jiddiyah) sebagai sekuriti terhadap tanggungjawab pembeli dalam kontrak jual beli. 8) Penggunaan amalan
rebat (ibra’) terhadap tanggungjawab pembeli dalam kontrak jual beli, dan 9) Penggunaan caj bayaran lewat (ta 'wid
atau gharamah) terhadap tanggungjawab pembeli dalam kontrak jual beli. Berdasarkan proses asas sistem teras
perbankan yang telah dijelaskan sebelum ini, kajian ini mencadangkan pecahan proses ini dimuatkan dalam proses
permohonan seperti ditunjukkan Rajah 4.

Proses Tambahan
P —>| Kontrak [—>| Wakalah —>| Wa'ad —>| Kafalah —>| Takaful
ermohonan Svari
yariah
v

Rahn (—>| Hamish Jiddivah [—>| Ibra’ —>| Ta'widh —>| Gharamah

Rajah 4. Cadangan pecahan proses tambahan kontrak Syariah

4. Pihak-Pihak Berkontrak

Pecahan proses pihak berkontrak menentukan peranan yang akan dipertanggungjawabkan ke atas pihak-pihak
berkontrak. Ini termasuklah penjaga bagi pelanggan yang tidak mempunyai kapasiti undang-undang untuk berkontrak
seperti kanak-kanak bawah umur. Proses ini juga penting bagi memastikan pihak berkontrak telah dikenalpasti dan
ditentukan peranannya dalam proses berkaitan jujukan kontrak di bawah tawarrug. Pecahan proses ini dibuat bagi
memenuhi keperluan berikut; 1) Transaksi jual beli harus menepati syarat sah kontrak jual beli dari sudut Syariah, 2)
Pihak-pihak berkontrak terdiri daripada penjual dan pembeli, 3) Penjual pada kontrak jual beli pertama tidak boleh
menjadi pembeli pada kontrak jual beli kedua, dan 4) Pihak-pihak berkontrak perlu mempunyai kapasiti undang-
undang untuk berkontrak. Berdasarkan proses asas sistem teras perbankan yang telah dijelaskan sebelum ini, kajian
ini mencadangkan pecahan proses ini dimuatkan dalam proses permohonan seperti ditunjukkan Rajah 5.



JOURNAL OF CONTEMPORARY ISLAMIC LAW 62
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Rajah 5. Cadangan pecahan proses pihak-pihak berkontrak

5. Wakalah

Pecahan proses wakalah menentukan peranan yang akan dipertanggungjawabkan ke atas wakil-wakil yang dilantik
pihak-pihak berkontrak. Proses ini juga penting bagi memastikan wakil bagi pihak berkontrak telah dikenalpasti dan
ditentukan peranannya dalam proses berkaitan jujukan kontrak di bawah tawarrug. Pecahan proses ini dibuat bagi
memenuhi keperluan berikut; 1) Pihak-pihak berkontrak boleh menggunakan wakil dalam kontrak jual beli, 2)
Perlantikan wakil dalam kontrak jual beli, dan 3) Perlantikan wakil bagi dua peranan wakil iaitu wakil belian dan
wakil jualan. Berdasarkan proses asas sistem teras perbankan yang telah dijelaskan sebelum ini, kajian ini
mencadangkan pecahan proses ini dimuatkan dalam proses permohonan seperti ditunjukkan Rajah 6.

3 3 Wakil Pembeli 3 Wakil Penjual
Proses Permohonan Wakalah (Jujukan Pertama) (Jujukan Kedua)
|
A
Wakil Pembeli (Jujukan Pertama) 3 Wakil Pembeli 3 Wakil Pembeli (Jujukan Kedua) &
& Penjual (Jujukan Kedua) (Jujukan Kedua) Penjual (Jujukan Ketiga)

Rajah 6. Cadangan pecahan proses wakalah

6. Wa‘ad

Pecahan proses wa ‘ad menentukan janji yang dibuat oleh pihak berkontrak. Proses ini juga penting bagi memastikan
pihak berkontrak yang menggunakan wa’ad melunaskan janjinya seperti pembelian aset pendasar bagi tujuan
kelancaran jujukan kontrak di bawah Tawarrug. Pecahan proses ini dibuat bagi memenuhi keperluan penggunaan
janji oleh pembeli untuk membeli aset daripada penjual. Berdasarkan proses asas sistem teras perbankan yang telah
dijelaskan sebelum ini, kajian ini mencadangkan pecahan proses ini dimuatkan dalam proses permohonan seperti
ditunjukkan Rajah 7.

Proses Permohonan

—> Wa'ad

Janji Pembelian
Aset (Jujukan
Pertama)

Janji Pembelian
Aset (Jujukan
Kedua)

Rajah 7. Cadangan pecahan proses wa 'ad

7. Kafalah

Pecahan proses kafalah merekodkan maklumat penjamin bagi pihak berkontrak. Proses ini juga penting bagi
memastikan penyelesaian tunggakan hutang dapat dilakukan berdasarkan maklumat yang direkod dalam proses ini.
Pecahan proses ini dibuat bagi memenuhi keperluan penggunaan jaminan sebagai sekuriti terhadap tanggungjawab
pembeli dalam kontrak jual beli. Berdasarkan proses asas sistem teras perbankan yang telah dijelaskan sebelum ini,
kajian ini mencadangkan pecahan proses ini dimuatkan dalam proses permohonan seperti ditunjukkan Rajah 8.

Maklumat
Jaminan

Maklumat

Proses Permohonan > S
Penjamin

Kafalah >

Rajah 8. Cadangan pecahan proses kafalah
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8. Takaful

Pecahan proses takaful merekodkan maklumat perlindungan takaful bagi pihak berkontrak. Proses ini juga penting
bagi memastikan penyelesaian tunggakan hutang dapat dilakukan berdasarkan maklumat yang direkod dalam proses
ini. Pecahan proses ini dibuat bagi memenuhi keperluan penggunaan perlindungan takaful sebagai sekuriti terhadap
tanggungjawab pembeli dalam kontrak jual beli. Berdasarkan proses asas sistem teras perbankan yang telah dijelaskan
sebelum ini, kajian ini mencadangkan pecahan proses ini dimuatkan dalam proses permohonan seperti ditunjukkan
Rajah 9.

Proses Permohonan |—>| Takaful |—)| Maklumat Perlindungan Takafil

Rajah 9. Cadangan pecahan proses takaful

9. Rahn

Pecahan proses rahn merekodkan maklumat cagaran bagi pihak berkontrak. Proses ini juga penting bagi memastikan
penyelesaian tunggakan hutang dapat dilakukan berdasarkan maklumat yang direkod dalam proses ini. Pecahan
proses ini dibuat bagi memenuhi keperluan penggunaan cagaran sebagai sekuriti terhadap tanggungjawab pembeli
dalam kontrak jual beli. Berdasarkan proses asas sistem teras perbankan yang telah dijelaskan sebelum ini, kajian ini
mencadangkan pecahan proses ini dimuatkan dalam proses cagaran seperti ditunjukkan Rajah 10.

Proses Permohonan Rahn Maklumat Cagaran

Rajah 10. Cadangan pecahan proses rahn

10. Hamish Jiddiyah

Pecahan proses hamish jiddiyah merekodkan maklumat cagaran bagi pihak berkontrak. Proses ini juga penting bagi
memastikan penyelesaian tunggakan hutang dapat dilakukan berdasarkan maklumat yang direkod dalam proses ini.
Pecahan proses ini dibuat bagi memenuhi keperluan penggunaan wang deposit sebagai sekuriti terhadap
tanggungjawab pembeli dalam kontrak jual beli. Berdasarkan proses asas sistem teras perbankan yang telah dijelaskan
sebelum ini, kajian ini mencadangkan pecahan proses ini dimuatkan dalam proses permohonan seperti ditunjukkan
Rajah 11.

Proses Permohonan —> Hamish Jiddiyah —> Maklumat Deposit Jaminan

Rajah 11. Cadangan pecahan proses hamish jiddiyah

11. Jujukan Kontrak

Pecahan proses jujukan kontrak memastikan langkah kontrak-kontrak jual-beli aset pendasar dilaksanakan secara
berasingan dan berturutan. Proses ini merupakan proses terpenting bagi memastikan jujukan kontrak dalam tawarruq
dapat dipatuhi. Pecahan proses ini dibuat bagi memenuhi keperluan berikut, 1) Tawarruq terdiri daripada dua kontrak
jual beli. Kontrak pertama adalah penjual menjual aset kepada pembeli secara pembayaran bertangguh. Kontrak kedua
adalah pembeli pada kontrak pertama menjual asset kepada pihak ketiga secara tunai, 2) Kontrak tawarruq bersifat
bilateral dan mengikat, 3) Pindah milik aset pendasar dari penjual kepada pembeli dengan balasan, 4) Boleh
distrukturkan berdasarkan kontrak murabahah atau musawamah, 5) Harus menepati syarat sah kontrak jual beli dari
sudut Syariah, 6) Jika murabahah dijadikan asas kontrak Syariah dalam tawarruq, keperluan untuk menjelaskan kos
dan keuntungan perlu dipatuhi, 7)Setiap kontrak jual dan beli dalam tawarruq perlu dilaksanakan secara berasingan
dan tidak terikat antara kontrak lain, dan 8) Kontrak jual beli dalam tawarruq tidak boleh mengandungi terma yang
menghalang hak penghantaran aset kepada pemiliknya. Berdasarkan proses asas sistem teras perbankan yang telah
dijelaskan sebelum ini, kajian ini mencadangkan pecahan proses ini dimuatkan dalam proses penerimaan seperti
ditunjukkan Rajah 12.
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Proses s Tujukan Transaksi Jujukan Pertama
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Rajah 12. Cadangan pecahan proses jujukan kontrak

12. Tawaran dan Penerimaan

Pecahan proses tawaran dan penerimaan memastikan rukun ziab dan gabil dipenuhi. Proses ini juga perincian kepada
proses yang terdapat dalam jujukan kontrak di bawah tawarrug. Pecahan proses ini dibuat bagi memenuhi keperluan
berikut; 1) Harus menepati syarat sah kontrak jual beli dari sudut Syariah, 2) Setiap kontrak jual beli perlu dimeterai
melalui zjab dan gabiil oleh pihak-pihak berkontrak, 3) Jjab dan gabiil oleh pihak-pihak berkontrak perlu dibuktikan
melalui dokumen atau rekod yang sewajarnya, 4) jab dan gabiil oleh pihak-pihak berkontrak perlu dilakukan
mengikut urutan kontrak jual beli pertama, seterusnya kontrak jual beli kedua, 5) Aset tidak boleh digunakan pada
transaksi lain pada masa yang sama, 6) Tawarruq boleh dilakukan ke atas sekumpulan aset oleh pihak-pihak
berkontrak yang sama dan pada masa yang sama, dan 7) Harga bagi setiap kontrak jual beli boleh dibayar pada bila-
bila masa setelah pemeteraian kontrak berdasarkan terma yang telah dipersetujui. Berdasarkan proses asas sistem
teras perbankan yang telah dijelaskan sebelum ini, kajian ini mencadangkan pecahan proses ini dimuatkan dalam
proses proses tawaran dan proses penerimaan seperti ditunjukkan Rajah 13.

Proses Tawaran dan Tawaran dan
Proses Penerimaan Penerimaan

—> Rekod fjab —> Rekod Qabul
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Ketersediaan Aset Pendasar 3| Penentuan Harga Belian dan Harga Jualan

Rajah 13. Cadangan pecahan proses tawaran dan penerimaan

13. Aset

Pecahan proses aset merekod maklumat berkaitan pemilikan aset. Proses ini juga perincian kepada proses yang
terdapat dalam jujukan kontrak di bawah tawarrug. Pecahan proses ini dibuat bagi memenuhi keperluan berikut; 1)
Harus menepati syarat sah kontrak jual beli dari sudut Syariah, 2) Perlaksanaan transaksi dalam tawarruqg perlu
dibuktikan melalui dokumen atau rekod yang sewajarnya, 3) Penjual harus memilik aset sebenar sebelum dijadikan
sebagai aset pendasar tawarrug, 4) Pembeli aset harus mempunyai hak untuk penghantaran aset miliknya, 5) Aset
pendasar mesti diiktiraf Syariah sebagai bernilai, boleh dikenal pasti, boleh dihantar dan dimiliki penjualnya, 6) Aset
pendasar boleh dalam bentuk keseluruhan atau sebahagian (sama ada yang disatukan atau boleh dipecahkan), 7) Aset
yang disatukan boleh dibahagi mengikut amalan yang diikitiraf Syariah, 8) Tidak boleh menggunakan emas, perak,
matawang, aset yang akan dibina atau sedang dibina, dan yang bersifat hutang, 9)Aset boleh diperolehi melalui
pembekal, broker atau apa-apa cara pemilikan yang mematuhi prinsip Syariah, 10) Penjual perlu menjelaskan butiran
aset jika aset tidak ditunjukkan semasa majlis al- ‘agd, 11) Pindah milik aset berlaku apabila penjual dan pembeli
memeterai kontrak jual beli, walaupun tiada pendaftaran pemilikan dari sudut undang-undang, 12) Pembeli perlu
memiliki aset sebelum menjualnya ke pihak ketiga, 13) Pemilikan boleh berlaku secara fizikal (qabd haqgiqi) atau
secara konstruktif (gabg hukmi), 14) Pemilikan efektif apabila penjual melepaskan aset kepada pembeli (takhliyah)
melalui mekanisme yang diiktiraf Syariah seperti amalan perniagaan ( ‘urf tijari) supaya pembeli mempunyai akses
ke atas aset (tamkin) untuk mengambil risiko pemilikan, 15) Penjual mempunyai liabiliti kecacatan aset sebelum
dipindah milik ke pembeli, 16) Pembeli berhak ke atas khiyar al- ‘ayb jika terdapat kecacatan terhadap aset berlaku
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sebelum pemeteraian kontrak jual beli. Pembeli boleh memilih untuk menamatkan kontrak atau meminda terma
kontrak atau menerima kontrak seperti sedia ada, 17) Kecacatan pada aset yang ditemui dan dibenarkan oleh pembeli
semasa pemeteraian kontrak jual beli akan melucutkan hak pembeli ke atas khiyar al- ‘ayb, 18) Penjual dan pembeli
boleh bersepakat menetapkan tempoh masa khiyar al-‘ayb semasa kontrak jual beli berlaku atau sepakat untuk
mengugurkan liabiliti penjual ke atas kecacatan aset sebelum melakukan kontrak jual beli, dan 19) Aset-aset penjual
perlu dipastikan antara satu sama lain sama ada melalui cara memisahkan, atau merekod nombor dokumen dan
seumpamanya. Berdasarkan proses asas sistem teras perbankan yang telah dijelaskan sebelum ini, kajian ini
mencadangkan pecahan proses ini dimuatkan dalam proses penerimaan seperti ditunjukkan Rajah 14.

Proses Penerimaan —> Aset | Pemilikan Aset > Stastus Patuh
yariah
|
A\
. Khiyar al-"Ayb Permintaan
Rﬁﬁiﬁgﬁ?h —>| Senarai Negatif | « Rekod Kebenaran Pembeli —>| Penghantaran
* Tempoh Masa Aset

Rajah 14. Cadangan pecahan proses aset

14.Kos dan Caj

Pecahan proses kos dan caj merekod maklumat berkaitan harga kos, keuntungan, rebat dan caj lewat bayar. Proses
ini juga perincian kepada proses yang terdapat dalam jujukan kontrak di bawah tawarrug. Pecahan proses ini dibuat
bagi memenuhi keperluan berikut; 1) Harga yang digunakan perlu disepakati pihak-pihak berkontrak semasa kontrak
dibincangkan pada setiap kontrak jual beli, 2) Penggunaan amalan rebat (ibra’) terhadap tanggungjawab pembeli
dalam kontrak jual beli, dan 3) Penggunaan caj bayaran lewat (ta 'wid dan/atau gharamah) terhadap tanggungjawab
pembeli dalam kontrak jual beli. Berdasarkan proses asas sistem teras perbankan yang telah dijelaskan sebelum ini,
kajian ini mencadangkan pecahan proses ini dimuatkan dalam proses kos dan proses caj seperti ditunjukkan Rajah
15.

Proses Kos‘ c_lan 3 Kos dan Caj 3 Amaun Kps (Harga 3 Amaun dan Kadar
Proses Caj Belian) Keuntungan
]
v
Caj Lewat Bayar
Rebat —>| «Kadar Ta'widh —> Amaun Lain-Lain Caj
« Jumlah Gharamah

Rajah 15. Cadangan pecahan proses kos dan caj

15. Jadual Pembayaran

Pecahan proses jadual pembayaran memperincikan maklumat berkaitan pembiayaan atau deposit termasuklah
obligasi kewangan seperti komitmen bulanan, pecahan keuntungan, pecahan caj-caj lain dan seumpamanya. Proses
in hanya boleh dilakukan setelah selesai proses jujukan kontrak. Proses ini juga menentukan bentuk cara penyelesaian
tunggakan hutang sama ada melalui pemberian rebat, perlaksanaan caj lewat bayar, penyelesain hutang melalui
sekuriti, penjadualan semula atau penstrukturan semula. Pecahan proses ini dibuat bagi memenuhi keperluan berikut;
1) Pembayaran harga jualan bertangguh tidak boleh dibuat selagi kontrak jual beli tidak dimeterai, 2) Penjadualan
semula tunggakan harga kontrak jual beli boleh dilakukan setelah disepakati pihak-pihak berkontrak. Penjadualan
semula tidak boleh meningkatkan tunggakan hutang sedia ada, 3) Tanggungjawab hutang yang baharu boleh
dihasilkan (penstrukturan semula) bagi tujuan menolak selesai tanggungjawab hutang yang lama dalam tawarrug
setelah disepakati oleh pihak-pihak berkontrak. Penstrukturan semula hanya boleh diberikan kepada penghutang yang
solven, 4) Penggunaan amalan rebat terhadap tanggungjawab pembeli dalam kontrak jual beli, dan 5) Penggunaan caj
bayaran lewat terhadap tanggungjawab pembeli dalam kontrak jual beli. Berdasarkan proses asas sistem teras
perbankan yang telah dijelaskan sebelum ini, kajian ini mencadangkan pecahan proses ini dimuatkan dalam proses
jadual pelunasan seperti ditunjukkan Rajah 16.
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Jadual

Proses Jadual Pelunasan > =>»| Tunggakan Hutang [—»| Rebat (Ihra’)

Pembayaran
v |
Caj Lewat Bayar L Penyelesaian Hutang
» Ta'widh; Gharamah * Kafalah; Takaful; Hamish Jiddivah; Rahn
v ]
Penjadualan Semula l—)[ Penstrukturan Semula

Rajah 16. Cadangan pecahan proses jadual pembayaran

16.Pembubaran

Pecahan proses pembubaran merekod alasan pembubaran kontrak dalam sistem teras perbankan. Pecahan proses ini
dibuat bagi memenuhi keperluan berikut; 1) Kontrak terbubar apabila pembeli menggunakan khiyar al-‘ayb untuk
menamatkan kontrak, 2) Kontrak terbubar apabila mana-mana pihak berkontrak menggunakan pilihan yang
dipersetujui bersama untuk menamatkan kontrak dalam tempoh yang ditetapkan, 3) Kontrak terbubar apabila salah
satu pihak berkontrak menggunakan pilihan untuk menamatkan kontrak kerana terdapat pelanggaran terma kontrak,
4) Kontrak terbubar apabila pihak-pihak berkontrak sepakat bersetuju menamatkan kontrak, dan 5) Jika aset belum
dijual ke pihak ketiga, aset perlu dipulangkan kepada penjual dan harga jualan yang telah dibayar perlu dipulangkan
kepada pembeli. Pembubaran hanya efektif jika aset dapat dipulangkan kepada penjual. Jika gagal, penjual berhak
menerima nilai aset tersebut. Berdasarkan proses asas sistem teras perbankan yang telah dijelaskan sebelum ini, kajian
ini mencadangkan pecahan proses ini dimuatkan dalam proses jadual pelunasan seperti ditunjukkan Rajah 17.

Alasan Pembubaran:

Proses Jadual > Pembubaran | * Khiyar al-'Ayb; Persetujuan Bersama;

Pelunasan i Pelanggaran Terma Kontrak; Kegagalan
Jual Aset di Jujukan Ketiga

Rajah 17. Cadangan pecahan proses pembubaran

17.Penutupan

Pecahan proses penutupan merekod alasan penutupan akaun dalam sistem teras perbankan. Pecahan proses ini dibuat
bagi memenuhi keperluan berikut; 1) Pembeli aset harus mempunyai hak untuk penghantaran aset miliknya, 2)
Kontrak tamat setelah penyelesaian penuh harga jualan dilunaskan, 3) Kontrak tamat setelah pemindahan obligasi
pembayaran hutang kepada pihak ketiga melalui zawalah al-dayn, 4) Kontrak tamat setelah penjual mengugurkan
haknya ke atas jumlah tunggakan melalui rebat (ibra ), 5) Kontrak tamat setelah tanggungjawab hutang ditolak selesai
antara pihak berkontrak melalui konsep mugassah, dan 6) Penamatan kontrak membawa kepada pihak-pihak
berkontrak bebas daripada tanggungjawab kontrak. Berdasarkan proses asas sistem teras perbankan yang telah
dijelaskan sebelum ini, kajian ini mencadangkan pecahan proses ini dimuatkan dalam proses jadual pelunasan seperti
ditunjukkan RAJAH 18.

Alasan Penutupan:

—> Penutupan f——>| * Permintaan Penghantaran Aset;
Penyelesaian Penuh; Hawalah al-Dayn;
Ibra" Jumlah Tunggakan; Mugassah.

Proses Jadual
Pelunasan

RAJAH 18. Cadangan pecahan proses penutupan

Berdasarkan analisis keperluan-keperluan Syariah kontrak tawarrug, kajian ini mengenalpasti 17 pecahan proses
yang terkesan dalam sistem teras perbankan Islam. Cadangan pengoperasian kontrak tawarruq dengan menjadikan
polisi dokumen tawarruq terbitan Bank Negara Malaysia adalah supaya sistem teras perbankan Islam di Malaysia
boleh dioperasikan secara patuh Syariah berdasarkan peruntukan seksyen 28 dan 29, Akta Perkhidmatan Kewangan
Islam 2013.



67 JOURNAL OF CONTEMPORARY ISLAMIC LAW

PENUTUP

Kajian ini telah memperincikan analisis keperluan-
keperluan kontrak tawarruq dengan mengkategori-
kannya mengikut tiga komponen utama iaitu ciri-ciri
utama, rukun-rukun dan kombinasi kontrak Syariah.
Melalui analisis ini, kajian ini telah memberi
cadangan pengoperasian kontrak tawarrug dalam
sistem teras perbankan Islam di Malaysia. Kaedah
pengoperasian yang dicadangkan kajian ini adalah
bertujuan untuk memenuhi tuntutan aspek pematuhan
Syariah sebagaimana diperuntukkan seksyen 28 dan
29, Akta Perkhidmatan Kewangan Islam 2013.
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