TEMA 3 URUSAN DI KAUNTER
Situasi 3.1  Urusan di kaunter pendaftaran Universiti

Latar tempat : Di kaunter pendaftaran sebuah universiti

Azman : Selamat pagi, encik.
Pegawai universiti :  Ya, selamat pagi. Silakan duduk.
Azman : Saya nak mendaftar untuk Kursus Bahasa Melayu.
Pegawai universiti :  Kursus Bahasa Melayu. Baik, sila isi borang ini dahulu.
Azman : Encik, ini borang saya.
Pegawai universiti :  Baik, pendaftaran anda sebagai pelajar sudah pun
selesai.
Azman : Terima kasih, encik.

Pegawai universiti : Sama-sama.
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