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Dengan hormatnya izinkan saya merujuk perkara di atas. 

 

2.  Dimaklumkan pihak Pengajaran dan Pembangunan Kurikulum (Pengajaran-UKM) ingin memaklumkan 

Garis Panduan Peperiksaan dalam Talian Berproktor (PdT) menggunakan pelantar baharu UKMFolioPdT. 

Pelantar ini boleh dicapai di ukmfoliopdt.ukm.my. 

 

3. Peperiksaan dalam Talian Berproktor WAJIB dilakukan ujian mock jika ia dipilih sebagai mod 

peperiksaan akhir dalam talian. Ujian mock boleh dilakukan dalam tempoh 25 Januari – 5 Februari 2023. 

 

4. Sehubungan itu, semua pensyarah hendaklah mengguna pakai garis panduan yang diberikan bagi 

melaksanakan pentaksiran secara dalam talian menggunakan UKMFolioPdT dengan lebih berkesan. 

 

5. Mohon kerjasama YBhg. Prof./Prof.Ulung/Datuk/Dato’/Datin/Tuan/Puan dapat war-warkan kepada 

Warga Akademik di PTj masing-masing. 

 

Kerjasama dan perhatian YBhg. Prof./ Prof. Ulung/Datuk/Dato’/Datin/Tuan/Puan adalah amat dihargai. 

 

Sekian, terima kasih. 

 
Yang benar,  
 

 
PROF. Ir. DR. AHMAD KAMAL ARIFFIN MOHD IHSAN  
Pengarah   
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GARIS PANDUAN PEPERIKSAAN DALAM TALIAN BERPROKTOR MENGGUNAKAN 

PELANTAR UKMFolioPdT 

 

TUJUAN 

1.0 Garis panduan ini bertujuan untuk menjelaskan Pekeliling Pengajaran-UKM Bil. 1/2023, 

Garis Panduan Peperiksaan dalam Talian Berproktor (PdTP), menggunakan pelantar 

baharu peperiksaan dalam talian UKMFolioPdT bagi meningkatkan kebolehpercayaan 

dan memperkasa pengurusan peperiksaan dalam talian (PdT). 

DEFINISI 

2.0 Peperiksaan dalam talian berproktor bermaksud peperiksaan/ujian yang dipantau secara 

automatik menggunakan webcam. Peperiksaan dalam talian di UKM menggunakan 

Respondus LockDown Browser dan Respondus Monitor. Ia bertujuan menghalang 

penipuan ketika peperiksan dalam talian berlangsung dan memantau secara langsung 

ketika pelajar menduduki ujian/peperiksaan. 

2.0 Respondus LockDown Browser dan Monitor adalah sejenis aplikasi yang membenarkan 

pengajar untuk ‘customize’ kertas peperiksaan mengikut pilihan. Walau bagaimanpun, 

peperiksaan dalam Talian Berproktor hanya boleh digunakan dalam fitur Kuiz. 

3.0 Peperiksaan dalam Talian Berproktor boleh diakses melalui pelayar lain iaitu 

ukmfoliopdt.ukm.my. 

4.0 Respondus LockDown Browser adalah satu aplikasi pelayar yang mengunci persekitaran 

peperiksaan dalam UKMFolioPdT, sama seperti Safe Exam Browser (SEB). Pelajar tidak 

boleh menyalin, mencetak, melayari URL lain dan mengakses aplikasi lain. 

5.0 Respondus Monitor adalah satu sistem berproktor secara automatik bagi pelayar 

LockDown Browser yang memantau peperiksaan dalam talian secara automatik 

menggunakan webcam.  
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6.0 Ia juga akan menyediakan analisis video semasa pelajar menduduki peperiksaan. Analisis 

video ini boleh digunakan untuk menyemak jika sebarang keraguan wujud ketika pelajar 

menduduki peperiksaan.  

7.0 Walau bagaimanapun, video dan data hanya terhad kepada pengajar yang dibenarkan 

login dalam kursus tersebut. Untuk mendapatkan salinan video, penyelaras boleh 

mengemel kepada admin PdT. 

8.0 Apabila LockDown Browser dan Respondus Monitoring dipilih untuk sebarang kuiz, 

paparan dalam Rajah 1 akan diperoleh. Apabila LockDown Browser dipilih, di sebelah 

nama kuiz, terpapar perkataan Required dan apabila Proctoring dipilih, di sebelah nama 

kuiz, terpapar perkataan Respondus Monitor. 

 

Rajah 1 

PELAKSANAAN PDT BERPROKTOR PENGAJAR 

9.0 Login di dalam pelantar Peperiksan dalam Talian 

9.1 Login menggunakan no. Pekerja dan password seperti dalam ewarga dalam 

ukmfoliopdt.ukm.my. 

10.0. Pilih kursus dan tekan butang ‘Turn editing on’.   

10.1 Import kuiz/kertas peperiksaan dari UKMFolioTM. Rujuk pautan 

https://bit.ly/PdTP_Backup untuk mengimport kertas soalan dari UKMFolio ke 

UKMFolioPdT. 

11.0 Di dalam Course administration, di sebelah kiri, bahagian Admin block, terdapat kotak 

‘Add a block’, klik Add dan pilih Respondus LockDown Browser. Butang Respondus 

LockDown Browser muncul di sebelah kiri, klik ‘Dashboard Respondus’. 

12.0 Dashboard Respondus LockDown Browser muncul. Perhatikan terdapat beberapa menu 

seperti ‘Getting Started’, ‘Video Tutorials’, ‘Guides and Support’ dan ‘Other Systems’, 

Rajah 2. 

https://bit.ly/PdTP_Backup
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 12.1 Dalam Getting Started terdapat beberapa sumber rujukan seperti overview video, 

templat arahan untuk diberikan kepada pelajar, dan lain-lain. 

 

Rajah 2 

12.2 Dalam Video Tutorials, terdapat video rujukan menggunakan Respondus. 

12.3 Dalam Guides & Support terdapat panduan pantas untuk mula gunakan 

Respondus kepada pengajar dan pelajar, sokongan teknikal dan lain-lain.  

13.0 Di menu Dashboard, pilih kuiz atau peperiksaan. Pastikan soalan peperiksaan telah 

diimport ke dalam pelayar UKMFolioPdT.  

14.0 Klik butang anak panah ke bawah di sebelah nama kuiz/ujian/peperiksaan, Rajah 3. 

Terdapat tiga butang iaitu Settings, Class results dan Exam Stats. Pilih Settings. 

 

Rajah 3 

15.0 Terdapat dua submenu iaitu LockDown Browser dan Proctoring. LockDown Browser 

adalah wajib jika pemantauan (atau proctoring) dipilih. Terdapat dua jenis pemantauan, 

iaitu secara automatik menggunakan webcam yang dilakukan oleh sistem dan 

pemantauan yang dilakukan secara langsung oleh pensyarah melalui MS Teams, Webex 

atau Zoom. Walau bagaimanapun jika peperiksaan tidak memerlukan pemantauan, 

pengajar hanya memilih Require Respondus LockDown Browser sahaja, Rajah 4.  
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Rajah 4 

16.0 Dalam submenu ‘LockDown Browser Settings’, pilih ‘Require Respondus LockDown 

Browser for this exam’. 

16.1 Klik butang + ‘Advanced settings’ untuk menukar keupayaan pelayar mengikut 

kehendak pengajar dalam ujian tertentu. Sebagai contoh terdapat pilihan berikut: 

16.2 Sebagai contoh, pengajar membenarkan pengunaan kalkulator dalam 

peperiksaan. Maka klik pada Enable calculator on the toolbar dan pilih samada 

Standard atau Scientific Calculator, Rajah 5. 

 

Rajah 5 

16.3 Sekiranya pengajar membenarkan pelajar menjawab menggunakan pelajar 

merujuk browser lain, pilih butang allow access to specific external web domains 

dan masukkan pautan lam web tersebut. 

16.4 Untuk mendapatkan maklumat lanjut bagi setiap item, klik pada ‘explain’. 
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17.0 Dalam submenu Proctoring, terdapat tiga pilihan, Rajah 6. 

17.1 Don’t require proctoring bermaksud tidak memerlukan pemantauan webcam. 

Bermaksud tiada pemantauan melalui video ketika pelajar menduduki 

peperiksaan. 

17.2 Require Respondus Monitor, bermaksud sistem komputer akan melakukan 

pemantauan secara automatik ketika peperiksaan berlangsung. 

17.3 Allow instructor live proctoring melalui Zoom, Teams dan lain-lain sistem 

konferens. Pilihan ini dicadangkan untuk size kuliah yang tidak besar.  

 

Rajah 6 

18.0 Di submenu Proctoring, pilih pilihan (17.2). Paparan Startup Sequence muncul.  

18.1 Startup sequence adalah pilihan arahan yang perlu dilakukan pelajar sebelum 

menggunakan webcam. Terdapat sembilan (9) langkah yang perlu dilalui oleh 

pelajar. Pengajar boleh memilih item yang disenaraikan dengan memilih butang 

(tanda check) jika perlu kecuali webcam check dan pengecaman wajah (Facial 

Detection Check) adalah wajib, rujuk Rajah 7. 

18.2 Dalam Startup sequence, di langkah pertama pelajar wajib untuk memberi 

persetujuan untuk membenarkan rakaman video diambil untuk tujuan peperiksaan 

dalam talian berproktor. 
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Rajah 7 

18.3 Webcam check  

Ini adalah proses untuk memastikan webcam pelajar berfungsi dengan baik dan 

lain-lain seperti Internet connections, audio untuk merekod bunyi, video, termasuk 

trouble shooting tips, dan bantuan teknikal jika diperlukan, Rajah 8. 

 

Rajah 8 
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18.4 Additional Instructions  

Ini adalah maklumat tambahan yang ingin disampaikan kepada pelajar. Arahan 

kepada pelajar telah disediakan. Jika pengajar memerlukan arahan spesifik, ruang 

juga disediakan, Rajah 9.  

 

Rajah 9 

Pensyarah digalakkan untuk memuat naik Arahan Peperiksaan bagi Peperiksaan 

dalam Talian dari pihak Akademik-UKM seperti berikut, Rajah 10. 
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Rajah 10 
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18.5 Guidelines + Tips 

Ini adalah berapa panduan yang diberikan kepada pelajar seperti contoh, 

memastikan pelajar berada di dalam ruang senyap untuk menduduki peperiksaan, 

memastikan Internet connection adalah baik, komputer tidak diletakkan di atas 

pangku, katil atau tempat yang tidak stabil, serta matikan telefon bimbit dan lain-

lain, Rajah 11.  

 

Rajah 11 

 18.6 Student photo 

Gambar pelajar akan diambil secara ‘live’ dan pelajar perlu mengikut arahan yang 

diberi untuk merakam gambar pelajar dan disimpan di dalam awan, Rajah 12. 
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Rajah 12 

18.7 Student ID 

Pelajar perlu memuat naik kad pelajar di dalam sistem untuk pengesahan, Rajah 

13. Rakaman ID pelajar dilakukan dan disimpan di dalam awan. ID pelajar juga 

akan dipaparkan dalam ‘Exam results’. 

 

Rajah 13 
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18.8 Environment Check 

18.8.1 Pelajar perlu memutarkan laptop 360 darjah untuk memastikan 

 kawasan sekeliling bebas dari unsur penipuan dan pelajar perlu berkata-

kata untuk merekod suara di persekitaran.  

18.8.2 Pelajar diminta untuk memastikan tiada kertas, buku dan sebagainya (jika 

peperiksaan tertutup).  

18.8.3 Pengajar juga boleh meminta pelajar untuk mengangkat telefon dan 

mematikan telefon di hadapan skrin sebagai bukti telefon telah dimatikan. 

18.8.4 Jika pelajar tidak melakukan arahan di bahagian ini, pelajar dianggap 

berniat untuk melakukan penipuan dan tindakan boleh diambil. 

18.8.5 Rakaman di dalam Environment check adalah berbentuk video bukan 

photo. 

18.8.6 Setelah selesai, video akan dimainkan semula untuk membenarkan pelajar 

menyemak rakaman tersebut. 

18.9 Facial Detection Check 

18.9.1 Pelajar perlu memastikan wajah pelajar jelas dirakam. Jika tidak jelas 

 pelajar perlu merekod semula wajah mereka. Indikator thumb-up atau 

down dipaparkan menunjukkan wajah pelajar jelas atau tidak, Rajah 14. 

Pelajar dicadangkan untuk tidak memakai topi, tunduk, dongak ke atas dan 

sebagainya untuk mengelakkan wajah pelajar terlindung. 

18.9.2 Sepanjang peperiksaan berlangsung notifikasi akan dikeluarkan jika wajah 

pelajar tidak dapat dilihat sepenuhnya dan rakaman ini dilaporkan di dalam 

flag events. 

18.9.3 Selain itu, pelajar juga dinasihatkan untuk berada di dalam ruang yang 

cukup pencahayaan untuk merekod wajah pelajar. Jika ruang peperiksaan 

kelam, flag event akan diperoleh selepas peperiksaan selesai. 
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Rajah 14 

 

19.0 Jika pengajar ingin memantau pelajar menduduki peperiksaan secara langsung, di 

submenu Proctoring, pilih pilihan (17.3) iaitu ‘Allow instructor live proctoring..’, Rajah 15. 

19.1 Pengajar memilih video conferencing system yang akan digunakan. 
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19.2 Masukkan kod pemula. Kod pemula ini akan diberikan kepada pelajar secara live 

untuk membenarkan pelajar mula menjawab kertas peperiksaan selepas kod 

pemula dimasukkan.  

19.3 Jika pengajar memerlukan tambahan arahan, tick ‘Include additional instructions’. 

 

Rajah 15 

19.4 Semasa peperiksaan, pelajar tidak dapat melihat sesi dalam MS 

Teams/Zoom/Webex dan rakan-rakan mereka. Pelajar hanya dapat melihat kertas 

peperiksaan mereka. 

19.5 Hanya pengajar yang dapat melihat pelajar dan memantau pelajar semasa 

peperiskaan berlangsung. 

19.6 Klik butang ‘Save + Close’, Rajah 16. 
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Rajah 16 

20.0 Selesai peperiksaan, pelajar akan klik butang ‘Submit’ dan akan keluar pemakluman 

bahawa rakaman webcam telah selesai.  

 

20.1 Jika terdapat beberapa isu atau masalah lain, pelajar boleh memberi makluman di 

dalam ruang yang disediakan selepas selesai menjawab soalan peperiksaan. 

 

21.0 Pelajar boleh keluar dari pelayar LockDown Browser dengan menekan butang Exit. 

 

22.0 Pasca peperiksaan 

Selepas peperiksaan selesai, video telah siap diproses, data video dan statistik disediakan 

di icon anak panah sebelah nama kuiz.  

22.1 Pilih ‘Class results’ untuk mendapatkan data pelajar menjawab kertas 

peperiksaan, Rajah 17.  
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Rajah 17 

 

22.2 Item ini boleh dilihat selepas video telah siap diproses. Klik pada nama 

peperiksaan -> summary (ringkasan) pelajar menjawab peperiksaan dipaparkan.  

22.3 Menu Review priority menunjukkan jika terdapat kecurigaan terhadap pelajar 

ketika menduduki ujian. Jika terdapat keputusan ‘high priority’, ini menunjukkan 

terdapat pertimbangan untuk menyemak tingkah laku pelajar semasa peperiksaan 

berlangsung, Rajah 18.  

22.3.1 Indikator seperti ‘High Priority’ menunjukkan terdapat beberapa event  

 yang boleh dipertimbangkan untuk disemak.  

22.3.2 High priority tidak bermaksud pelajar melakukan penipuan tetapi 

kemungkinan perkara tersebut berlaku wujud atau ruang peperiksaan agak 

gelap maka muka pelajar tidak jelas, atau pelajar hilang dari skrin komputer 

dan sebagainya.  

22.4 Selain itu, pengajar juga boleh merujuk kepada skor yang diperoleh pelajar di lajur 

Score. Ini adalah markah pelajar. Contoh pelajar yang sering tidak hadir kuliah dan 

tidak hantar tugasan tetapi mendapat skor yang tinggi, maka pengajar juga boleh 

melihat video pelajar tersebut sewaktu beliau menduduki peperiksaan. 
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Rajah 18 

22.5 Pengajar boleh menyemak klip video dengan high priority -> Klik butang + di 

sebelah nama pelajar, pengajar boleh akses video pelajar untuk melakukan 

semakan. 

22.6 Paparan menunjukkan video pelajar semasa beliau menduduki peperiksaan. 

Video boleh dimainkan, dicepatkan kehadapan sehingga 8x ganda dan 

sebagainya (        ), Rajah 19. 
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Rajah 19 

 

22.7 Flag events memberi senarai event yang mencurigakan dan petunjuk dengan bar 

warna merah ditanda masa keadaan yang mencurigakan berlaku (A).  

22.8 Jumlah flag events menunjukkan jumlah event yang didapati mencurigakan, 

termasuk pengesanan wajah yang rendah. 

22.9 Milestone adalah laporan waktu apabila pelajar menjawab soalan tertentu, masa 

flag berlaku ketika pelajar berada di soalan tertentu, dan tempoh pelajar menjawab 

soalan tertentu (B), Rajah 20. 

A B 

C 

D 
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Rajah 20 

22.10 Timestamps dan definition of flags juga diberikan di dalam laporan tersebut (C). 

Timestamp adalah waktu keadaan yang mencurigakan berlaku. Contoh definition 

flag event dan penerangannya, Rajah 21. 

 

Rajah 21 
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22.11 Thumbnails iaitu shotlayar video pendek yang diambil secara rawak sepanjang 

peperiksaan berlangsung, Rajah 22. 

22.12 Pengajar boleh klik pada flag event tertentu atau pada thumbnails tertentu dan 

melihat video pelajar untuk melakukan penyiasatan jika berlaku keadaan yang 

mencurigakan (D).  

 

 

Rajah 22 

22.13 Video ini boleh dijadikan bukti jika benar kesalahan/penipuan tersebut berlaku. 

22.14 Dalam thumbnails terdapat juga gambar foto pelajar, ID pelajar dan video 

 ‘environment check’ yang telah diambil sebelum pelajar menduduki peperiksaan. 

22.15 Klip video ini akan siap diproses dalam tempoh 12 selepas peperiksaan selesai. 

Jika pengajar memerlukan klip video tertentu, klik butang yang disediakan dan 

admin akan memberi pengesahan melalui emel. 

22.16 Pilih ‘Exam Stats’ untuk mendapatkan ringkasan pelajar menjawab kertas 

peperiksaan, seperti contoh tempoh purata pelajar menjawab setiap soalan, Rajah 

23. 
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Rajah 23 

 

22.17 Untuk mendapatkan maklumat lengkap berkaitan Respondus berproktor, pengajar 

boleh menekan ‘Understanding Proctoring Results’ dan muncul paparan maklumat 

lengkap tersebut, Rajah 24. 
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Rajah 24 

23.0 Setelah selesai, kuiz peperiksaan akan dipaparkan seperti berikut; 

23.1 Kertas peperiksaan menggunakan LockDown Browser dan auto-proctoring, Rajah 

25. 

 

Rajah 25 

23.2 Kertas peperiksaan menggunakan LockDown Browser dan Instructor live 

proctoring melalui Webex, Rajah 26. 
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Rajah 26 

 

PELAKSANAAN PDT BERPROKTOR PELAJAR (VERSI BM) 

24.0 Untuk melancarkan peperiksaan dalam talian berproktor, semua pelajar perlu menyemak 

keperluan sistem komputer seperti berikut: 

24.1 Peralatan dipasang dalam Windows, Mac, ChromeOS (Chromebook), iOS (iPad). 

24.2 Webcam. Jika peralatan komputer tidak dipasang siap dengan webcam, pelajar 

boleh memasang webcam luaran. 

24.3 Mikrofon berfungsi dengan baik. Mikrofon luar juga boleh digunakan. 

24.4 Sambungan Internet boleh dicapai dengan baik. 

25.0 Login dalam UKMFolioPdT di ukmfoliopdt.ukm.my, pilih kursus.  

26.0 Klik kuiz atau peperiksaan, Rajah 27. 

 

 

Rajah 27 

27.0 Jika LockDown Browser digunakan pertama kali dalam peralatan komputer, pelajar perlu 

memuat turun dan memasang pelayar Respondus.  

27.1 Terdapat dua butang dipaparkan, iaitu Install LockDown Browser dan Launch. 

27.2 Klik Install LockDown Browser, aplikasi LockDown Browser akan dimuat turun di 

dalam komputer pelajar, Rajah 28. 
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Pelayar Respondus LockDown Browser hanya perlu dipasang sekali sahaja di 

dalam setiap peralatan. 

28.0 Kembali ke kuiz/kertas peperiksaan dan lancarkan pelayar LockDown Browser. Klik ‘Open 

LockDown Browser’. 

 

 

 

 

Rajah 28 

29.0 Pelajar akan mendapati bahawa pelayar berubah kepada LockDown Browser, iaitu skrin 

monitor membuka skrin penuh dan tiada item berikut di desktop pelajar, Rajah 29; 

29.1 Butang max (     ) dan min ( - ) di bahagian kanan atas,  

29.2 Word Document,  

29.3 Butang ‘start’ dan lain-lain. 

29.4 Hanya terdapat butang EXIT dipaparkan. 
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Rajah 29 

30.0 Jika terdapat sebarang aplikasi yang telah dibuka, LockDown Browser akan 

mengesannya dan memaksa pelajar untuk menutup semua browser yang sedang 

terbuka. 

31.0 Klik butang ‘Begin’ untuk menjawab soalan peperiksaan. 

31.1 Paparan Start-up sequence atau pra-peperiksaaan bagi Respondus dipaparkan.  

Startup sequence adalah pilihan arahan yang telah ditetapkan oleh pengajar dan 

pelajar perlu melalui proses ini sebelum menggunakan webcam. Terdapat 

sembilan (9) langkah yang perlu dilalui oleh pelajar, jika pengajar memilih semua 

langkah pra-peperiksaan.  

31.2 Terms of Use adalah perakuan pelajar yang membenarkan rakaman dilakukan. 

Pelajar perlu memilih butang ‘Agree’ untuk bersetuju dan membolehkan pelajar 

menjawab soalan peperiksaan, Rajah 30. 
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Rajah 30 

31.3 Webcam check. Ini adalah proses untuk memastikan webcam pelajar berfungsi 

dengan baik dan lain-lain seperti Internet connections, audio untuk merekod bunyi, 

video, termasuk trouble shooting tips, dan bantuan teknikal jika diperlukan. 

31.3.1 Wajah pelajar akan dirakam, Rajah 31. 

31.3.2 Suara pelajar juga akan direkod. 

 

Rajah 31 

31.3.3 Jika terdapat sebarang masalah seperti muka pelajar tidak berada di dalam 

skrin atau tiada bunyi dan lain-lain, sistem akan membantu pelajar 
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mengenal pasti masalah tersebut melalui butang pasang siap langkah 

trouble shooting dan butang ‘Its not working’. 

31.3.4 Paparan butang ‘It’s not working’. Pelajar kenal pasti masalah dan klik 

butang masalah yang disenaraikan, Rajah 32.  

 

Rajah 32 

31.3.5 Paparan seterusnya muncul untuk memberi cadangan penyelesaian 

kepada masalah mereka, Rajah 33. 

 

Rajah 33 
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31.3.6 Pelajar boleh meminta arahan cadangan penyelesaian ini melalui emel 

pelajar di bahagian Next Steps. 

31.3.7 Jika masalah masih tidak dapat diselesaikan, klik butang ‘I have tried the 

suggested solution, and  ‘1 still need to chat with an agent’. Klik butang 

Next. Paparan berikutnya muncul, Rajah 34. 

31.3.8 Di sini pelajar boleh mendapatkan bantuan teknikal 24-7 Live Chat. Pelajar 

dinasihatkan menggunakan bantuan ini sepenuhnya daripada 

menghubungi pengajar kursus. 

 

Rajah 34 

31.3.9 Jika tiada masalah, klik butang Continue. 

 

31.4 Additional Instructions adalah arahan tambahan daripada pengajar kursus. Pelajar 

dinasihatkan membaca Arahan Tambahan yang diberikan, Rajah 35. 
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Rajah 35 

31.5 Guidelines + Tips 

Ini adalah berapa panduan yang diberikan kepada pelajar seperti contoh 

memastikan pelajar berada di dalam ruang senyap untuk menduduki peperiksaan, 

pastikan Internet connection adalah baik, komputer tidak diletakkan di atas 

pangku, katil atau tempat yang tidak stabil, matikan telefon bimbit dan lain-lain, 

Rajah 36. 

 

Rajah 36 

31.6 Student photo.  
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Gambar pelajar akan diambil secara ‘live’ dan pelajar perlu mengikut arahan yang 

diberi untuk merakam gambar pelajar dan disimpan di dalam awan untuk 

pengesahan pengajar. Klik ‘Continue’, Rajah 37. 

 

Rajah 37 

31.7 Student ID 

Pelajar perlu memuat naik kad pelajar di dalam sistem untuk pengesahan, Rajah 

38. Pastikan rakaman ID adalah jelas. Rakaman ID pelajar akan disimpan di dalam 

awan dan akan dipaparkan bersama keputusan peperiksaan di dalam sistem. 

 

Rajah 38 
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31.8 Environment Check 

31.8.1 Ini adalah rakaman video pendek. Pelajar perlu memutarkan laptop 360 

darjah untuk memastikan kawasan sekeliling bebas dari unsur penipuan 

dan pelajar perlu berkata-kata untuk merekod suara di persekitaran, Rajah 

39.  

 

Rajah 39 

31.8.2 Pelajar diminta untuk memastikan tiada kertas, buku (jika peperiksaan 

tertutup).  

31.8.3 Pengajar mungkin meminta pelajar untuk mengangkat telefon dan 

mematikan telefon di hadapan skrin sebagai bukti telefon telah dimatikan 

dan rakaman ini akan disimpan. 

31.8.4 Jika pelajar tidak melakukan arahan di bahagian ini, pelajar dianggap 

berniat untuk melakukan penipuan dan tindakan boleh diambil.  

31.8.5 Setelah selesai, video akan dimainkan semula untuk membenarkan pelajar 

menyemak rakaman tersebut. 

 

31.9 Facial Detection Check 

31.9.1 Pelajar perlu memastikan wajah pelajar jelas dirakam. Jika tidak jelas 

pelajar perlu merekod semula wajah mereka. Indikator thumb-up berwarna 

hijau, Rajah 40, menunjukkan wajah pelajar jelas dan thumb-down  
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berwarna merah dipaparkan menunjukkan wajah pelajar tidak jelas, Rajah 

41.  

 

Rajah 40 

 

Rajah 41 

31.9.2 Pelajar dicadangkan untuk tidak memakai topi, tunduk, dongak ke atas dan 

sebagainya untuk mengelakkan wajah pelajar terlindung. 

31.9.3 Jika pelajar gagal melepasi ‘Facial Detection Check’ maka pelajar tidak 

dibenarkan menduduki peperiksaan. 

31.9.4 Jika terdapat sebarang masalah, pelajar boleh menekan butang ‘It’s not 

working’. 
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31.9.5 Sepanjang peperiksaan berlangsung notifikasi akan dikeluarkan jika wajah 

pelajar tidak dapat dilihat melalui flag events. 

31.9.6 Selain itu, pelajar juga dinasihatkan untuk berada di dalam ruang yang 

cukup pencahayaan untuk merekod wajah pelajar.  

31.9.7 Jika ruang peperiksaan kelam, flag event akan diperoleh selepas 

peperiksaan selesai. Flag event ini memaklumkan pengajar untuk 

menyemak video pelajar semasa menduduki peperiksaan kerana terdapat 

keraguan semasa pelajar menduduki peperiksaan. 

 

31.10  Pelajar boleh memulakan peperiksaan dengan menekan butang ‘Begin Exam’ 

Rajah 42. 

 

Rajah 42 

32.0 Ketika peperiksaan berlangsung, paparan kertas soalan adalah seperti berikut.  

32.1 Terdapat butang berwarna merah di sebelah kanan atas menunjukkan aktiviti 

pelajar semasa menjawab kertas soalan sedang dirakam, Rajah 43. 

32.2 Terdapat butang ‘Submit’ berwarna biru di sebelah kanan atas. Jika pelajar telah 

selesai menjawab kertas peperiksaan tekan butang submit.  
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Rajah 43 

32.3 Jika semasa peperiksaan wajah pelajar tidak dapat dilihat dengan jelas, notifikasi 

akan muncul, Rajah 44. Pelajar perlu melakukan pelarasan kamera supaya wajah 

pelajar jelas dan amaran tersebut akan hilang. Pelajar boleh menyambung 

menjawab kertas peperiksaan semula. 

 

Rajah 44 

32.4 Setelah selesai peperiksaan dan pelajar tekan butang submit, paparan berikut 

muncul. Klik butang pengesahan penghantaran jika pelajar bersetuju, Rajah 45. 
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Rajah 45 

33.0 Setelah menekan butang submit, butang rakaman berwarna merah hilang dan paparan 

berikutnya muncul. Pelajar akan dimaklumkan bahawa rakaman webcam selesai, Rajah 46. 

 

Rajah 46 

34.0 Pelajar telah selesai menjawab kertas peperiksaan dan klik butang ‘Yes’ untuk keluar dari 

LockDown Browser, Rajah 47. 
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Rajah 47 
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PROCTORING ONLINE EXAM GUIDE (ENGLISH VERSION) 

36.0 To launch a proctored online exam, all students need to check the computer system 

requirements as follows: 

36.1 The device is installed in Windows, Mac, ChromeOS (Chromebook), iOS (iPad). 

36.2 Webcam. If the computer device is not equipped with a webcam, students can 

install an external webcam. 

36.3 Microphone works fine. An external microphone can also be used. 

36.4 Internet connection is well accessible. 

37.0. Login in UKMFolioPdT at ukmfoliopdt.ukm.my, choose course.  

38.0 Click quiz or exam paper, Figure 48. 

 

Figure 48 

39.0. If LockDown Browser is used for the first time in computer device, students need to 

download and install the Respondus LockDown Browser. 

39.1 There are two buttons displayed, the Install LockDown Browser and Launch 

buttons. 

39.2 Click Install LockDown Browser, the LockDown Browser application will be 

downloaded on the student's computer, Figure 49. The Respondus LockDown 

Browser Browser only needs to be installed once in each device. 

40.0 Return to the quiz/exam paper and launch the LockDown Browser browser. Click 'Open 

LockDown Browser'. 
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Figure 49 

41.0 Students will find that the browser changes to LockDown Browser, i.e. the monitor screen 

opens full screen and there are no following items on the student's desktop, Figure 50; 

41.1 Max  (       ) and min ( - ) buttons in the upper right corner,  

41.2 Word Document,  

41.3 The 'start' button and others. 

41.4 There is only an EXIT button displayed. 
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Figure 50 

42.0 If there is any application that has been opened, LockDown Browser will detect it and force 

the student to close all open browsers. 

43.0 Click the 'Begin' button to answer the exam questions. 

44.0 The Start-up sequence or pre-examination for Respondus is displayed. 

The startup sequence is a selection of instructions that have been set by the instructor 

and students must go through the instructions before using the webcam. There are nine 

(9) steps that the student has to go through, if the instructor chooses all the pre-exam 

steps. 

44.1 Terms of Use is student's aggrement to be recorded during exam. Students need 

to select the 'Agree' button to be able to answer the exam questions, Figure 51. 
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Figure 51 

44.2 Webcam check. This is a process to ensure that the student's webcam works 

properly and others such as Internet connections, audio to record sound, video, 

including trouble shooting tips, and technical assistance if needed, Figure 52. 

44.2.1 The student's face will be recorded. 

44.2.2 The student's voice will also be recorded.  

 

Figure 52 
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44.2.3 If there is any problem such as the student's face is not visible on the screen 

or there is no sound etc., the system will help the student to identify the 

problem through trouble shooting steps. Click the 'Its not working' button. 

44.2.4 A display lists possible issues. Students identify the problem and click on 

of the listed problem, Figure 53. 

  

Figure 53 

44.2.5 The next screen appears to suggest solutions to their problems, Figure 54. 

 

Figure 54 
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44.2.6 Students can request instructions for this proposed solution via student 

email in the ‘Next Steps’ section. 

44.2.7 If the problem still cannot be solved, click the button 'I have tried the 

suggested solution, and 1 still need to chat with an agent'. Click the ‘Next’ 

button. The next screen appears. 

44.2.8 Here students can get technical help 24-7 Live Chat, Figure 55. Students 

are advised to make full use of this assistance rather than contacting the 

course instructor.  

 

Figure 55 

44.2.9 If there are no problems, click the Continue button. 

44.3 Additional Instructions if there are additional instructions from the course instructor, 

Figure 56. Students are advised to read the Additional Instructions provided.  
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Figure 56 

44.4 Guidelines + Tips 

This is a guide given to students such as making sure each student is in a quiet 

room to sit the exam, make sure the Internet connection is good, laptop is not 

placed on laps, beds or unstable places, turn off mobile phones and others, Figure 

57.  

 

Figure 57 

44.5 Student photo.  
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Student photos will be taken 'live' and students must follow the instructions given 

to record student photos and it will be stored in the cloud for instructor verification, 

Figure 58. Click 'Continue'.  

 

Figure 58 

44.6  Student ID 

Student needs to upload his/her student card in the system for verification, Figure 

59. Make sure the student picture ID is clear. The student ID picture will be stored 

in the cloud and will be displayed along with the exam results in the system.  

 

Figure 59 
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44.7 Environment Check 

44.7.1 This is a short video recording. Students have to rotate the laptop or 

devices 360 degrees to ensure the surrounding area is free from fraudulent 

elements and students have to speak to record the sounds in the environment, 

Figure 60. 

 

Figure 60 

44.7.2 Students are requested to ensure that there are no unauthorized noted, 

books and items (if it is a closed-exam). 

44.7.3 The instructor may ask the student to pick up the phone and turn off the 

phone in front of the screen as proof that the phone has been turned off 

and this recording will be saved. 

44.7.4 If a student does not follow the instructions in this section, the student is 

considered to have an intention to commit fraud and a diciplinary action 

may be taken later. 

44.7.5 Once completed, the video will be replayed to allow students to review the 

recording. 

44.8 Facial Detection Check 

44.8.1 Students need to ensure that the student's face is clearly recorded. If it is 

not clear student has to re-record his/her face. The green 'thumb-up' 
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indicator shows the student's face is clear, Figure 61 and the red 'thumb-

down' indicator is displayed showing the student's face is not clear, Figure 

62.  

  

Figure 61 

 

Figure 62 

44.8.2 Students are suggested not to wear hats, bowing down, looking up and so 

on to avoid covering the student's face. 

44.8.3 If a student fails to pass the 'Facial Detection Check' then the student is not 

allowed to sit the exam. 
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44.8.4 If there is any problem, students can click the 'It's not working' button. 

44.8.5 Throughout the exam, a notification will be issued if the student's face 

cannot be seen and it will be recorded through flag events. 

44.8.6 In addition, students are also advised to be in a room with enough lighting 

to record the student's face during the exam. 

44.8.7 If the exam room is dark, the event flag will be obtained for the instructor’s 

attention. This flag event informs the instructor to check the student's video 

while student is sitting the exam because there are issues of concern while 

the student is sitting the exam. 

45.0 Students can start the exam by clicking the 'Begin Exam' button, Figure 63.  

 

Figure 63 

46.0  During the exam, student can see the display of the question paper as follows, Figure 64. 

46.1 There is a red button on the upper right corner showing the student's activity while 

taking the exam paper is being recorded. 

46.2 There is a 'Submit' button in blue on the top right corner. If the student has finished 

answering the exam paper, click the submit button. 
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Figure 64 

46.3 If during the exam the student's face is not clearly visible, a notification will appear, 

Figure 65. Students need to adjust the camera so that the student's face is clearly 

visible and the warning will disappear. Students can continue to answer the exam 

paper again. 

 

Figure 65 

46.4 After completing the exam and the student clicks the submit button, the following 

display appears. Click the submit confirmation button if the student agrees, Figure 

66.  
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Figure 66 

47.0 After clicking the submit button, the red recording button disappears and the next screen 

appears. Students will be notified that the webcam recording is complete. If there are any 

issues, student may write in the space provided, Figure 67. 

 

Figure 67 

48.0 Student has finished answering the exam paper and click the 'Yes' button to exit the 

LockDown Browser, Figure 68. 



49 
 

 

Figure 68 
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