
Carta Alir
Pengurusan Pesakit Mental Akut

Mula

Ter ima panggilan kecemasan Unit Keselamatan dimaklumkan oleh pemanggil

Kenalpasti identiti individu ser ta :  
1.Masalah yang dihadapi 
2.Lokasi
3.Jantina
4.Sejarah lalu j ika diketahui 
5.Pemakluman kepada Unit Keselamatan 
6.Sebarang kecederaan kepada pihak lain.              

Unit Keselamatan menilai tahap bahaya individu

Tidak Bahaya Bahaya

Tidak sihat secara fizikal Sihat secara fizikal

Dibawa dengan ambulan 
ke PKU, diir ingi anggota 

Keselamatan

Dibawa terus ke PKU

Rawatan awal diber ikan di 
PKU

Individu dirujuk ke 
HCTM / Hospital Kajang 

untuk penilaian lanjut

Hubungi Polis

Individu dibawa ke Balai 
Polis / Hospital

Tamat
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